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Abrevieri
A.S.F. — Autoritatea de Supraveghere Financiara

B.A.A.R. — Biroul Asiguratorilor de Autovehicule din Romania

F.G.A./Fondul — Fondul de Garantare a Asiguratilor

F.R.A. — Fondul de Rezolutie pentru Asiguratori

M.A.B.1.S.Z. — Magyar Biztositok Szovetsége (Asociatia Asiguratorilor din Ungaria)

I.LF.I.G.S. — International Forum of Insurance Guarantee Schemes (Forumul International al
Schemelor de Garantare in Asigurari)

D.P.O. - Responsabilul pentru protectia datelor cu caracter personal

D.E — Directia Economica

D.T.D — Directia Tehnica Despagubiri
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1. F.G.A. — PREZENTARE GENERALA

Fondul de Garantare a Asiguratilor s-a constituit ca persoana juridica de drept public, in baza Legii nr.
213/2015 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor si are ca scop protejarea creditorilor de asigurari in situatia
in care un asigurator intra in procedura de faliment.

Conform prevederilor legale in vigoare, Fondul este in drept sa efectueze plata sumelor cuvenite
creditorilor de asigurari, dupa ramanerea definitiva a hotararii de deschidere a procedurii de faliment impotriva
asiguratorului. Plata sumelor din disponibilitatile Fondului se face doar catre categoriile de creditori de asigurari
prevazuti de lege in limita plafonului de garantare de 450.000 lei pe un creditor de asigurare al unui asigurator
in faliment.

fnanul 2019 F.G.A. a continuat sa acorde o atentie sporit3 activitatii de solutionare corecta si in termene
rezonabile a cererilor de plata, reusindu-se astfel solutionarea pana la sfarsitul anului 2019, a 99% din cererile
de plata primite de la creditorii de asigurare ai Societatii de Asigurare-Reasigurare Astra S.A. si a peste 95% din
cele ale creditorilor de la Carpatica Asig S.A. in aceasta perioada.

Totodata, directiile de specialitate ale F.G.A. s-au implicat activ in realizarea unor propuneri de
modificare/completare a prevederilor Normei A.S.F. nr. 16/2015 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor, pe
baza experientei dobandite. Acestea au privit activitatea directiei economice pe aspecte ce tin de alocarea
resurselor financiare ale Fondului, bugetul de venituri si cheltuieli, stabilirea unei limite pentru platile efectuate
prin mandat postal. De asemenea, au privit activitatea directiei tehnice despagubiri, respectiv dispozitiile
privitoare la deschiderea dosarelor de dauna si constatarea daunelor, revizuirea anexelor ce privesc formularul
cererii de deschidere dosar de daunag, respectiv formularul cererii de plata (fiind propus un model pentru cererea
de plata privind restituirea de prima si un model distinct pentru cererea de plata privind acordarea
despagubirilor/indemnizatiilor), precum si activitatea directiei juridice, sens in care s-au facut propuneri de

clarificare a unor dispozitii cuprinse in norma.

De asemenea, in anul 2019, F.G.A. a facut o serie de propuneri de modificare a Statutului, atat in ceea
ce priveste procedura de derulare a sedintelor Consiliului de Administratie al F.G.A. , precum si in ceea ce
priveste asumarea reglementarilor care vizeaza activitatea interna a Fondului, de catre directorul general, in
aplicarea prevederilor art. 26 din Legea nr. 213/2015. De asemenea, dat fiind ca in cursul anului 2019, F.G.A. si-
a relocat activitatea intr-un alt sediu, au fost propuse spre revizuire si prevederile din Statut privitoare la sediul

FG.A., noua locatie a Fondului fiind in Strada Vasile Lascar nr. 31, et. 4 si 5, sector 2, Bucuresti. Propunerile F.G.A.
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de modificare a dispozitiilor cuprinse Tn Statut au fost aprobate de Autoritatea de Supraveghere Financiara, in

cursul anului 2019.

Tn cursul anului 2019, F.G.A a continuat conlucrarea cu lichidatorii judiciari desemnati in raport cu F.G.A.,
asigurandu-se totodata celeritatea procedurilor de faliment si reducerea costurilor aferente gestionarii
acestora. De asemenea, cu privire la litigiile gestionate de F.G.A., instantele de judecata au pronuntat solutii prin
care s-a dorit o interpretare/aplicare a legislatiei incidente activitatii F.G.A. intr-un mod unitar, echitabil si
transparent fata de toti creditorii de asigurare.

n contextul actualei politici de globalizare, F.G.A. s-a implicat activ si in mod sustinut pe parcursul anului
2019 1n crearea unor legaturi de cooperare cu alte scheme de garantare la nivel mondial, dar si cu alte organisme
si entitati interesate Tn dezvoltarea protectiei detinatorilor de polite de asigurare. F.G.A. a servit in cursul anului
2019 drept Second Vice Chair al Forumului International al Schemelor de Garantare in Asigurari (I.F.I.G.S.),
implicandu-se in mod activ si sustinut in atingerea obiectivelor I.F.I.G.S pe termen scurt si mediu.

Activitatea F.G.A. a promovat functionalitatea schemei de garantare in asigurari, ca mecanism solid de
promovare a stabilitatii pietei asigurarilor, F.G.A. urmand a continua demersurile pentru indeplinirea misiunii
pe care si-a asumat-o, aceea de a contribui activ la consolidarea unui cadru integrat de functionare a pietei
asigurarilor din Romania, preocuparea principala fiind aceea de protejare a intereselor creditorilor de asigurari

si sustinerea increderii in sistemul de asigurari national.

2. CADRUL LEGAL, SCOPUL SI ATRIBUTIILE F.G.A.

Legea nr. 213/2015 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor, coroborata cu dispozitiile Normei A.S.F.
nr. 24/2019 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor, reglementeaza scopul F.G.A., statutul juridic al acestuia,
resursele de finantare, procedura si conditiile de plata a creantelor de asigurari din disponibilitatile Fondului,

precum si conducerea si administrarea acestuia.

Organizare si functionarea Fondului se stabilesc prin statut propriu, aprobat de Consiliul AS.F., la

propunerea Consiliului de administratie al F.G.A., conform dispozitiilor Legii nr. 213/2015.

Prevederile in vigoare la data de 31.12.2019, privind constituirea si activitatea F.G.A., sunt cuprinse in

urmatoarele acte normative:

Str. Vasile Lascar nr. 31, sector 2, Bucuresti, www.fgaromania.ro, office@fgaromania.ro
Tel: +4021.201.10.60; Fax: +4021.201.10.61
Documentul contine date cu caracter personal prelucrate conform Regulamentului UE 2016/679

Pagina 6 din 61




FGA

Fondul de Garantare
a Asiguratilor

] Legea nr. 213/2015 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor;

] Legea nr. 246/2015 privind redresarea si rezolutia asiguratorilor;
. Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolvents;
. Legea nr. 503/2004 privind redresarea financiard, falimentul, dizolvarea si lichidarea voluntara in

activitatea de asigurari, republicata, cu modificarile ulterioare;
] Norma A.S.F. nr. 24/2019 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor

] Norma A.S.F. nr. 17/2015 privind cotele de contributie datorate de asiguradtori Fondului de Garantare a

Asiguratilor;

] Norma A.S.F. nr. 3/2016 privind cotele de contributie datorate de asiguradtori Fondului de Rezolutie pentru

Asiguratori, administrat de Fondul de Garantare a Asiguratilor;

] Norma A.S.F. nr. 4/2016 privind administrarea Fondului de Rezolutie pentru Asiguratori, cu modificarile
ulterioare;
] Norma A.S.F. nr. 15/2016 privind aprobarea Reglementarilor contabile aferente situatiilor financiare

anuale, aplicabile Fondului de Garantare a Asiguratilor;

] Norma A.S.F. nr. 38/2016 privind drepturile, obligatiile, competentele si desemnarea administratorului

special.

Fondul, ca schema de garantare in domeniul asigurarilor, are ca principal scop protejarea creditorilor de
asigurari de consecintele insolventei unui asigurator, respectiv plata despagubirilor/indemnizatilor catre
creditorii de asigurari ai societatilor de asigurare aflate in faliment. In acest sens in conformitate cu Legea nr.
213/2015, Fondul:

- adoptd masurile necesare cu privire la deschiderea dosarelor de dauna pentru asiguratorul in faliment
si constatarea tehnica a avariilor;

- Tnregistreaza si analizeaza cererile de plata ale creditorilor de asigurari, impreuna cu documentele
anexate, cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare la data producerii evenimentului asigurat si a conditiilor
de asigurare generale si specifice prevazute in contractele de asigurare si intocmeste lista creditorilor de

asigurdri ale cdror creante certe, lichide si exigibile urmeaza sa fie platite din disponibilitatile Fondului;
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- poate incheia acorduri de cooperare cu scheme de garantare in domeniul asigurarilor din alte state,

precum si cu alte parti interesate in dezvoltarea protectiei detinatorilor de polite de asigurare.

in anul 2019 Fondul a gestionat cereri de platd depuse de citre creditorii de asigurdri ai urmatoarelor

societati de asigurare:

e AstraS.A; e LIGInsurance S.A;
e (Carpatica Asig S.A.; e GrupAsS.A;
e Forte Asigurari Reasigurari S.A. e Metropol CIAR S.A.

Fondul poate desfasura si activitatea de administrator special, in procedura de redresare financiara a
asiguratorilor, ori de lichidator, in procedura de lichidare voluntara a asiguratorilor, in conditiile prevazute de
Legea nr. 503/2004 privind redresarea financiara, falimentul, dizolvarea si lichidarea voluntara in activitatea de

asigurari, republicata, cu modificarile ulterioare.

F.G.A,, in baza dispozitiilor Legii nr. 246/2015 privind redresarea si rezolutia asiguratorilor, coroborat cu
prevederile Normei A.S.F. nr. 4/2016 gestioneaza Fondul de Rezolutie pentru Asiguratori. Scopul acestuia este
de aplicare eficace a masurilor de rezolutie, pentru asigurarea functiilor financiare si economice critice ale
asiguratorilor plasati in rezolutie si pentru prevenirea contagiunii, prin evitarea efectelor negative semnificative

asupra stabilitatii pietei de asigurari.

3. F.G.A.— CONDUCERE S| STRUCTURA ORGANIZATORICA

3.1 CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL F.G.A.

Conform dispozitiilor art. 19 din Legea nr. 213/2015, F.G.A. este in prezent administrat de un Consiliu
de Administratie format din 5 membri, dintre care 3 numiti de cdtre Consiliul Autoritatii de Supraveghere
Financiard, unul dintre acestia fiind numit Presedintele Consiliului de Administratie si 2 numiti de Ministerul
Finantelor Publice. Membrii Consiliului de Administratie al Fondului sunt numiti pentru un mandat de 5 ani, prin
decizia A.S.F.

Componenta Consiliului de Administratie al F.G.A.:
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Carmen Radu, presedinte;
Adrian Mitroi, membru;
Bogdan Dumitrescu, membru;
Mariana Popirlan, membru;

Mihaela Ene, membru.
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Consiliul de Administratie al F.G.A. se intruneste cel putin o data pe luna, in sedinta ordinara, la

convocarea presedintelui.sau a_inlocuitorului acestuia, putand fi convocat in sedintda extraordinara de catre

presedinte, din proprie initiativa sau la cererea a 3 membri ai Consiliului de administratie, in conformitate cu

prevederile art. 23 din Legea nr:213/2015 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor.

Pe parcursul anului 2019, Consiliul de Administratie al F.G.A. s-a intrunit in 21 sedinte ordinare si

extraordinare. Usmare a acestor sesiuni, in vederea indeplinirii atributiilor legale, membrii Consiliului de

Administratie al F.G.A. au aprobat, respectiv au avizat, in principal urmatoarele:

planul anual de audit intern;
raportul de audit intern pentru anul 2019;

instructiunile pentru intocmirea si depunerea

situatiilor financiare anuale pentru anul 2018;

desemnarea unui inlocuitor al Presedintelui
CA, pentru situatiile Tn care presedintele CA se
afla in imposibilitate temporara de exercitare a

mandatului;

procedura de recrutare si selectie pentru
ocuparea posturilor din structura

organizatoricad a F.G.A., actualizata;

desfasurarea procesului de recrutare prin
concurs pentru ocuparea pozitiei de Director

General Adjunct 2;

rezerva de lichiditate pentru anul 2019;
rezerva de lichiditate pentru anul 2020;

politica de plasamente a F.G.A. si a F.R.A,

actualizate;

strategia de investire a resurselor F.G.A. si a

resurselor F.R.A, actualizate;

inchirierea unui sediu nou in vederea relocarii

activitatii F.G.A;

statutul F.G.A., actualizat urmare a relocarii

activitatii F.G.A. intr-un nou sediu;
regulamentul intern al F.G.A.,, actualizat;

regulamentul de organizare si functionare al

F.G.A., actualizat;
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e manualul de politici contabile al F.G.A., e raportul anual pentru anul 2018 al Consiliului
actualizat; de Administratie al F.G.A.;

e raportul anual de activitate pentru anul 2018 e bugetul de venituri si cheltuieli pentru anul
al F.G.A; 2020.

e sijtuatiile financiare anuale ale F.G.A. pentru

anul 2018;

3.2 STRUCTURA ORGANIZATORICA

Fondul de Garantare a Asiguratilor s-a constituit ca persoana juridica de drept public in data de

01.09.2015.

Structura Conducerii Executive la 31.12.2019
La data de 31.12.2019, Conducerea executiva a Fondului era asigurata de urmatoarele persoane:

e Mona Lucia Cucu — Director General Adjunct 1, careia i s-au delegat atributiile specifice functiei de
Director General;

o Cornel Coca Constantinescu - Director General Adjunct 2.

Prin Hotararea Consiliului A.S.F. nr. 85/28.11.2018 a fost aprobata delegarea de atributii specifice functiei
de Director General al F.G.A. catre doamna Mona Lucia Cucu, Director General Adjunct 1. Functia de Director

General Adjunct 2 a fost ocupata prin concurs in aprilie 2019 de domnul Cornel Coca Constantinescu.

Fondul de Garantare a Asiguratilor avea 85 angajati la sfarsitul anului 2019. Distributia acestora in
structura F.G.A. afost urmatoarea:
. 22 angajati cu contracte pe perioada determinata;
. 63 angajati cu contracte pe perioada nedeterminata.

in perioada 01.01.2019 - 31.12.2019, a incheiat raporturile de muncd cu F.G.A. un numar de 34 de
salariati, iar motivul incheierii acestor raporturi de munca pentru 94% din cei plecati I-a reprezentat incetarea

de drept a contractelor de munca pe perioada determinata.
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fn cursul anului 2019, Serviciul Resurse Umane a desfisurat o serie de proiecte care au urmarit
optimizarea cadrului de functionare, respectiv:
» implementarea unui soft online de administrare personal si salarizare, care a fost identificat ca urmare
a necesitatii de simplificare si digitalizare a anumitor procese de resurse umane in cadrul F.G.A;
> selectarea unui nou furnizor de servicii si beneficii medicale pentru salariati;
» negocierea noului Contract Colectivde Munca aplicabil in cadrul F.G.A;
> elaborarea de acte aditionale pentru toti salariatii activi, ca urmare a noilor prevederi cuprinse in

Contractul Colectiv de Munca aplicabil la nivelul F.G.A. pentru perioada 2019-2020.

4. ACTIVITATI S| PERFORMANTE REALIZATE DE F.G.A

fn anul 2019, F.G.A. a derulat, in principal, activititi legate de:

- urmadrirea si gestionarea procedurile de faliment privind societatile de asigurare aflate in faliment si a

litigiilor aflate pe rolul instantelor de judecat3;

- gestionarea cererilor de plata depuse de catre creditorii de asigurari ai urmatoarelor societati de

asigurare:
e AstraS.A; e LIG Insurance S.A.;
e Carpatica Asig S.A,; e GrupAsS.A;

e Forte Asigurari Reasiguradri S.A. Metropol CIAR S.A.
- plata dosarelor de dauna;

- continuarea activitatii de inventariere si arhivare a dosarelor de dauna preluate de catre F.G.A. de la

societatile de asigurare in faliment.

4.1 GESTIONAREA PROCEDURILOR DE FALIMENT SI A LITIGIILOR

Au continuat procedurile de faliment pentru dosarele avand ca obiect falimentul S.C. Delta Addendum

Asigurari Generale S.A. si falimentul S.C. Compania Romana de Asigurare Reasigurare Croma S.A.
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Procedura de faliment a societatii Astra S.A. a continuat, in luarea deciziilor fiind implicate in mod activ
organele de reprezentare a creditorilor, respectiv Adunarea Creditorilor si Comitetul Creditorilor. in cadrul
acestor sedinte, creditorii au aprobat o serie de masuri cu privire la valorificarea activelor societatii de asigurare
aflate Tn procedura de faliment si angajarea unor persoane de specialitate care sa asigure consultarea de
specialitate, inclusiv asistenta juridica si reprezentarea in dosarele penale cat si in dosarele privind actiunea
demarata de catre lichidatorul judiciar de antrenare a raspunderii persoanelor care se fac vinovate de starea de

faliment a societatii.

Declaratiile de creanta ale F.G.A., aferente societatii Astra S.A., au fost actualizate, astfel ca la sfarsitul
anului 2019, situatia centralizata a cererilor de admitere a creantelor se prezinta astfel:
- 1.732.026 lei — contributii si accesorii;
- 1.039.025,32 lei — creanta de asigurare — constatari daune;
- 421.365.638,47 lei — plati creditori de asigurare;
- 19.043.024,33 lei — cheltuieli de procedura.
Total creante declarate la masa credala ca fiind certe, lichide si exigibile: 424.136.689,79 lei, la care se

adauga 19.043.024,33 lei — cheltuieli de procedura.

Conform raportului de analiza a creantelor F.G.A. nr. 8 ( publicat in BPI nr. 21758/15.11.2019),
lichidatorul judiciar a admis la masa credala o creanta certa, lichida si exigibila in cuantum de 416.304.814 lei.
La data de 23.10.2019, lichidatorul judiciar a distribuit conform planului de distribuire intocmit la dosarul cauzei

suma de 6.228.366 lei reprezentand cheltuieli de procedura.

Procedura de faliment a societdtii Carpatica Asig S.A. este in curs de derulare. in vedere derularii
procedurii, lichidatorul judiciar a implicat Tn mod activ organele de reprezentare a creditorilor, respectiv
Adunarea Creditorilor si Comitetul Creditorilor. Tn cadrul acestor sedinte, creditorii au aprobat o serie de masuri
cu privire la valorificarea activelor societatii de asigurare aflate in procedura de faliment si angajarea unor

persoane de specialitate care sa asigure consultarea de specialitate.
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Declaratiile de creanta ale F.G.A., aferente societatii Carpatica Asig S.A., au fost actualizate, astfel ca la

data de 31.12.2019, situatia centralizata a cererilor de admitere a creantelor se prezinta dupa cum urmeaza:
- 86.088 lei — contributii si accesorii;
- 846.447 lei —creanta de asigurare — constatari daune;
- 345.146.836,70 lei — plati creditori de asigurare;
- 101.330 lei — onorariu administrator temporar;

- 10.715.092,65 lei — cheltuieli de procedura.
Total creante certe, lichide si exigibile declarate la masa credala: 346.180.701,70 lei, la care se adauga

10.715.092,65 lei cheltuieli de procedura.

Lichidatorul judiciar a publicat raportul de analizd a creantelor F.G.A. nr. 1393/21.05.2019 ( publicat in
BPI 10260/23.05.2019) prin care a admis la masa credala ca si creantd certd, lichida si exigibilda suma de
150.860.367,34 lei — creanta de asigurare si 86.088,00 lei creanta chirografara (contributii), urmand ca
diferentele de sume sa fie analizate si inscrise in perioada urmatoare.

Conform tabelul preliminar rectificat publicat in BPI nr. 15403/13.08.2019, lichidatorul judiciar a admis
la masa credala o creanta certa, lichida si exigibila in cuantum de 187.019.282,95 lei — creanta de asigurare si
86.088,00 lei creanta chirografara (contributii), urmand ca diferentele de sume sa fie analizate si inscrise Tn

perioada urmatoare.

Mentionam faptul ca din sumele admise la masa credala si reprezentand creantele F.G.A., lichidatorul
judiciar a scazut sumele care au fost distribuite catre F.G.A. prin cele trei planuri de distribuire.
n conformitate cu dispozitiile Legii nr. 85/2014, in cursul anului 2019 lichidatorul judiciar a efectuat distribuiri
in cadrul procedurii, catre F.G.A. fiind distribuita suma totald de 18.956.487,13 lei. Astfel c3, de la data
deschiderii procedurii de faliment si pana la 31.12.2019 lichidatorul judiciar a distribuit catre F.G.A. suma de

56.952.225,64 lei.

Procedura de faliment a societatii Forte Asigurari Reasigurari S.A. a continuat, in luarea deciziilor fiind
implicate Tn mod activ organele de reprezentare ale creditorilor, respectiv Adunarea Creditorilor si Comitetul

Creditorilor. Tn urma avizérii masurii de valorificare de citre Autoritatea de Supraveghere Financiard, lichidatorul
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judiciar a continuat masurile de valorificare ale activelor societatii. Totodata, au fost continuate demersurile
privind existenta unor active pe teritoriul Italiei, urmand ca Tn perioada urmatoare sa fie clarificata situatia

juridica a acestor active.

Declaratiile de creanta ale F.G.A. pentru societatea Forte Asigurari Reasigurari S.A. au fost actualizate,

astfel cd la 31.12.2019, situatia centralizata a cererilor de admitere a creantelor se prezinta dupa cum urmeaza:

24.223 lei — creanta chirografara;

7.960.494,96 lei — creanta plati;

38.257 lei — creanta de asigurare — constatari daune;

446.552,41 lei — cheltuieli de procedura.

Total creante certe, lichide si exigibile declarate la masa credala: 8.022.974,96 lei, la care se adauga

446.552,41 lei cheltuieli de procedura.

La aceasta societate, lichidatorul judiciar a procedat la Tnscrierea creantei F.G.A. in cuantum de
8.022.975,12 lei, ca si creanta certa, lichida si exigibila (BP1 1297/21.01.2020 — tabel definitiv rectificat), la care
se adauga cheltuielile de procedura acceptate in cuantum total de 446.552,41 lei (raport activitate nr.
84/17.01.2020 publicat in BPI nr. 1286/21.01.2020), acesta urmand sa fie actualizat cu datele din cadrul

raportului de analiza creante.

Prin Decizia nr. 2347/27.12.2016, Autoritatea de Supraveghere Financiara a dispus stabilirea starii de
insolventa, declansarea procedurii falimentului si retragerea autorizatiei de functionare a societatii LIG
Insurance S.A. Urmare a deciziei de retragere a autorizatiei de functionare a societatii, pe rolul Tribunalului
Bucuresti, sectia a Vll-a Civila, a fost constituit dosarul nr. 9603/3/2017 avand ca obiect procedura insolventei
asiguratorului LIG Insurance S.A. Prin hotararea nr. 1382/15.03.2019 Tribunalul Bucuresti a admis contestatia
debitoarei si a respins cererea de deschidere a procedurii de faliment. impotriva acestei hot&rari a fost formulat
apel de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara. Prin Hotararea nr. 1400/20.09.2019 pronuntata in dosarul

anterior mentionat, Curtea de Apel Bucuresti a respins apelul ca nefondat.
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Urmare a constatarii starii de insolventa si ulterior a deschiderii procedurii de faliment a societatilor
Astra S.A., Carpatica Asig S.A. si Forte Asigurari Reasigurari S.A., Fondul de Garantare a Asiguratilor a fost chemat
in judecata, n diverse calitati procesuale, pentru sau in locul acestor asiguratori. Astfel, la data de 31.12.2019,
Fondul de Garantare a Asiguratilor era implicat Tntr-un numar de 3.037 litigii aflate pe rolul sectiilor de

contencios administrativ si fiscal, sectiilor civile si penale ale instantelor de judecata din Bucuresti si din tara.

Dintre acestea, urmare a deciziilor de respingere emise de catre Fondul de Garantare a Asiguratilor
pentru sumele solicitate din disponibilitatile acestuia si respinse la plata de Comisia Speciald, la data de
31.12.2019 pe rolul Curtii de Apel Bucuresti — Sectia Contencios Administrativ si Fiscal al inaltei Curti de Casatie
si Justitie erau 2.113 litigii Tn contencios. Aceste litigii au ca obiect contestatii formulate de petenti impotriva

deciziilor emise de F.G.A., in aplicarea dispozitiilor art. 13 alin. (5) din Legea nr. 213/2015.

O particularitate a litigiilor in care este atras Fondul de Garantare a Asiguratilor o reprezinta dosarele
procesuale avand ca obiect contestatiile formulate de catre asiguratorii Casco impotriva deciziilor de respingere
emise de catre Fond, prin subrogarea acestora in drepturile asiguratilor Casco despagubiti, Tmpotriva
asiguratorului RCA al persoanei vinovate de producerea evenimentului rutier, respectiv societatea Astra S.A. —
in faliment si Carpatica Asig S.A. Deciziile de respingere emise de catre Fondul de Garantare a Asiguratilor in
aceasta situatie privesc, printre altele, atingerea plafonului de garantare per creditor de asigurare prevazut de
Legea nr. 213/2015. Fatd de aceste aspecte, inalta Curte de Casatie si Justitie - Sectia de contencios administrativ
si fiscal a dispus, in cauza ce face obiectul Dosarului nr. 360/2/2017, sesizarea inaltei Curti de Casatie si Justitie,
in temeiul dispozitiilor art. 519 din Codul de procedura civild, in vederea pronuntarii unei hotarari prealabile cu
privire la dezlegarea chestiunilor de drept formulate Tn dosarul mentionat. Sesizarea a fost inregistrata pe rolul

Tnaltei Curti de Casatie si Justitie cu nr. 3167/1/2019, dosarul urmand a fi solutionat in cursul anului 2020.

in privinta litigiilor civile aflate pe rolul instantelor de judecats, in care figureaza ca parte asigurdtorul in
faliment si Fondul de Garantare a Asiguratilor, acesta din urma a fost chemat in diferite calitati procesuale
(parat/chemat in garantie/intervenient), majoritatea instantelor au admis exceptia inadmisibilitatii chemarii in
judecata a Fondului de Garantare a Asiguratilor, cu motivarea ca trebuie urmata procedura de plata

administrativa, astfel cum aceasta este reglementata de Legea nr. 213/2015.
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in ceea ce priveste dosarele penale, prin Decizia nr. 26/2017 pronuntat3 la data de 20.11.2017, in
dosarul nr. 2432/1/2017, avand ca obiect solutionarea recursului in interesul legii, formulat de Procurorul
General al Parchetului de pe langa Tnalta Curte de Casatie si Justitie, instanta suprem3 a stabilit cd in procesul
penal, Fondul de Garantare a Asiguratilor, in cazul asigurarii obligatorii de raspundere civila pentru prejudicii
produse prin accidente de autovehicule asigurate la o societate de asigurare aflata in faliment, nu are calitatea
de parte responsabila civilmente. Decizia este obligatorie pentru instantele de judecata. Cu toate acestea,
Fondul de Garantare a Asiguratilor figureaza ca parte in 114 de dosare penale, fiind citat in continuare ca parte

responsabila civilmente, ca si garant sau ca si asigurator.

n cadrul dosarelor penale constituite de citre Directia Nationald Anticoruptie — Parchetul de pe lang3
fnalta Curte de Casatie si Justitie/D.l.I1.C.0.T. Biroul Teritorial Sibiu — Parchetul de pe langs 1.C.C.J., F.G.A. a
efectuat demersurile de recuperare a creantelor pe care le inregistreaza societatea Astra S.A. si Carpatica Asig

S.A. catre subscrisa. F.G.A. s-a constituit parte civila in dosarele penale, dupa cum urmeaza:

Astra S.A.
n dosarul penal nr.3024/2/2017 aflat pe rolul Curtii de Apel Bucuresti Fondul s-a constituit parte civil3,
solicitand recuperarea prejudiciului Th cuantum de 351.387.699,37 lei, creanta dinamica ce se actualizeaza pe

masura platilor efectuate in favoarea creditorilor Astra S.A.

Carpatica Asig S.A.

in dosarul nr. 2066/85/2018 aflat pe rolul Tribunalului Sibiu, Fondul de Garantare a Asiguratilor s-a
constituit parte civild solicitdnd repararea prejudiciului Tn cuantum de 123.344.474,17 lei - suma ce se

actualizeaza pe masura platilor efectuate.

in cursul anului 2019, pe rolul Judecitoriei Sector 1, s-a inregistrat un numar de 18 de cereri de
incuviintare a executarii silite formulate impotriva Fondului de Garantare a Asiguratilor (in calitate de
,succesor”, ,debitor”) pentru obligatiile datorate de Astra S.A. si Carpatica Asig S.A., din care s-au admis 9 de
cereri.

Astfel, Tn raport cu anii anteriori, se pastreaza tendinta descrescatoare de executare a F.G.A. de catre

executorii judecatoresti si de catre petenti care au un titlu Tmpotriva asiguratorilor in faliment, in raport de
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opiniile exprimate de citre Curtea Constitutionald si Tnalta Curte de Casatie si Justitie, precum si solutiile

favorabile pronuntate de catre instantele de fond si de apel.

4.2 GESTIONAREA S| INSTRUMENTAREA CERERILOR DE PLATA

Principala activitate derulata de Fond, respectiv instrumentarea dosarelor de dauna/restituire in baza
cererilor de plata inregistrate, are in vedere: gestionarea cererilor de plata inregistrate, preluarea dosarelor de
dauna si a evidentelor aferente de la asiguratorii in faliment, deschiderea dosarelor de dauna in baza cererilor
inregistrate, analiza si avizarea dosarelor de dauna/restituire precum si activitatea de analiza si solutionare a

reclamatiilor.

n anul 2019, activitatea privind instrumentarea dosarelor de dauna/restituire in baza cererilor de plata

inregistrate s-a axat in principal pe urmatoarele activitati:

e Gestionarea dosarelor care nu au necesitat efectuarea unei constatari

fn anul 2019 nu au fost inregistrate cereri de deschidere dosare de daund si nu au fost efectuate
constatari pentru dosare aferente unor polite de asigurare emise de societatea Astra S.A, Forte Asigurari

Reasigurari S.A., Carpatica Asig S.A., LIG Insurance S.A.

n baza cererilor de platd, au fost deschise 2.841 dosare care nu au necesitat efectuarea unei constatéri
(regrese administrative, vatamari corporale, dosare B.A.A.R., asigurari medicale, sentinte etc.), din care, 418
dosare pentru societatea Astra S.A., 1 dosar pentru societatea Forte Asigurari Reasigurari S.A., 2.380 dosare
pentru societatea Carpatica Asig S.A. si 39 dosare pentru LIG Insurance S.A., 2 dosare pentru societatea Grup As

S.A. si 1 dosar pentru societatea Metropol CIAR S.A.
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Situatia totald a dosarelor de daund deschise de F.G.A.( fdrd constatdri) in anul 2019

Societate Trim. | Trim. Il | Trim. 1] Trim. IV]TOTAL

Astra S.A. 131 104 117 66 418
Carpatica Asig.S.A. 1685 310 262 123 2.380
LIG S.A. 11 26 0] 2 39
Forte S.A. 0 1 0] 0 1
Metropol CIAR S.A. 0 0 0 1 1
TOTAL 1.827 441 379 194 2.841

Dosare de daund deschise de F.G.A.( fdrd constatdri) in anul 2019

1800
1600
1400
1200
1000
800
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ol ol ol am

Trim. | Trim. |l Trim. Il Trim. IV

Astra S.A. Carpatica Asig.S.A. LIG S.A. Forte S.A. M Grup As S.A. Metropol CIAR S.A.

e Gestionarea procesului de inregistrare a cererilor de plata depuse de creditori

n anul 2019 au fost inregistrate la F.G.A. un numdr total de 2.604 cereri de platd, din care 1.121 cereri
de plata depuse de creditorii societatii Astra S.A., 1.418 cereri de plata pentru societatea Carpatica Asig S.A., 2
cereri plata pentru societatea Forte Asigurari Reasigurari S.A., 55 cereri de plata pentru societatea Lig Insurance
S.A., 7 cereri de plata pentru societatea Grup As S.A. si 1 cerere de plata pentru societatea Metropol CIAR S.A.
Prin cererile de plata s-au solicitat atat despagubiri aferente unor dosare de dauna, cat si restituiri de prima ca

urmare a denuntarii contractelor de asigurare.
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Structura cererilor de platd inregistrate la data de 31.12.2019

Situatie cereri de plata 2019
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Trim. | Trim. Il Trim. Il Trim. IV

ASTRA CARPATICA FORTE LIG mGrupAs Metropol

e Analizarea si avizarea dosarelor de dauna preluate de la societatile in faliment: Astra S.A. Forte
Asigurari Reasigurari S.A. si Carpatica Asig S.A., precum si a celor deschise de catre F.G.A., urmare a cererilor de
plata depuse de petenti.

Situatia totald a dosarelor de daund preluate/deschise de F.G.A. la data de 31.12.2019

TOTAL 2016| TOTAL 2017 | TOTAL 2018 | TOTAL 2019 | TOTAL GENERAL

ASTRA TOTAL, din care: 72,729 18,705 2,220 418 94,072
dosare preluate 57,814 192 o (0] 58,006
dosare deschise FGA 14,915 18,513 2,220 418 36,066
din care constatari 9,376 28 (0] (0] 9,404
CARPATICA TOTAL, din care: 34,136 7,719 5,501 2,380 49,736
dosare preluate 27,270 1,034 o (0] 28,304
dosare deschise FGA 6,866 6,685 5,501 2,380 21,432
din care constatari 6,866 2,509 (0] (0] 9,375
FORTE TOTAL, din care 1,837 142 23 1 2,003
dosare preluate 1,626 (0] o (0] 1,626
dosare deschise FGA 211 142 23 1 377
din care constatari 211 71 (0] 0 282
LIG TOTAL, din care (0] 705 125 39 869
dosare preluate (0] 705 (0] (0] 705
dosare deschise de FGA (0] (0] 125 39 164
din care constatari (0] 0 (0] (0] (0]
Grup AS, din care (0] o (0] 7 7
dosare preluate (0] (0] (0] 5 5
dosare deschise de FGA (0] (0] 0 2 2
din care constatari (0] 0 (0] (0] (0]
Metropol, din care (o] (o] (o] 1 1
dosare preluate (0] (0] (0] (0] (0]
dosare deschise de FGA (0] (0] (6] 1 1
din care constatari

TOTAL 108,702 27,271 7,869 2,846 146,688
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e Solutionarea pe cale amiabila a pretentiilor pecuniare formulate de persoanele prejudiciate, izvorand
din cazuri de vatamari corporale sau decese ca urmare a unor evenimente rutiere produse din culpa unor

asigurati RCA la o societate de asigurare aflata Tn faliment.

Tn acest sens a fost constituitd Tn anul 2016, prin decizia Directorului General al F.G.A., Comisia de
Analiza. Scopul Comisiei de Analiza este acela de a stabili indeplinirea conditiilor de plata si de a efectua o
propunere de aprobare sau de respingere a dosarului de dauna catre Comisia Speciala in vederea solutionarii

pe cale amiabila a pretentiilor pecuniare (morale si materiale).

Pe parcursul anului 2019, respectiv pana la data de 31.12.2019, Comisia de Analiza s-a intrunit de 16 ori,

fiind analizate in cadrul acesteia un numar de 327 dosare de dauna.

Activitatea Comisiei de Analiza dosare vatamdri corporale si decese

Trim. | Trim. Il Trim. lll Trim. IV TOTAL 2019

Nr. sedinte 7 4 2 3 16

Nr. dosare analizate 133 95 31 68 327

e Analizarea si solutionarea petitiilor

n anul 2019 au fost inregistrate un numar total de 1.566 de petitii (reclamatii si solicitari de informatii).
Din totalul celor 1.566 de petitii, 1.531 au fost primite direct de F.G.A. pe adresa de email a institutiei, prin posta

sau depunere direct la registratura F.G.A. si 35 au fost primite prin intermediul A.S.F.
Pentru toate petitiile Tnregistrate au fost transmise raspunsuri prin mijloacele indicate de petent.
Solicitarile de informatii reprezinta 98% din totalul petitiilor inregistrate. Pentru toate petitiile inregistrate au

fost transmise raspunsuri prin mijloacele indicate de petent.

Raspunsurile sunt transmise in termenele prevazute de legislatie sau in termenele stabilite de catre A.S.F..
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Repartitia petitiilor in functie de societatea vizatd este prezentatd in tabelul de mai jos:

2017 2018 Trim | Trim 11 Trim 111 Trim IV Total 2019
ASTRA TOTAL, din care 1303 764 143 139 140 128 550
prin ASF 106 62 4 9 7 1 21
direct 1197 702 139 130 133 127 529
CARPATICA TOTAL, din care 2337 2048 270 267 196 137 870
prin ASF 140 66 4 2 2 1 9
direct 2197 1982 266 265 194 136 861
LIG TOTAL, din care 8 11 o 5 2 3 10
prin ASF 8 8 (6] 1 1 1 3
direct 0 9 0 4 1 2 7
FORTE TOTAL, din care 64 60 7 3 5 2 17
prin ASF 8 4 (0} 1 [0} [0} 1
direct 56 56 7 2 5 2 16
Altele TOTAL, din care 165 198 22 39 19 39 119
prin ASF 1 5 (0] (0] (0] 1 1
direct 164 193 22 39 19 38 118
TOTAL 3877 3081 441 453 392 309 1566
Situatie Petitii
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Trim | Trim 1l Trim I Trim IV
ASTRA CARPATICA ®LIG B FORTE ® Altele

e Tnanul 2019, a fost finalizat proiectul denumit “Comasarea dosarelor de daun3” predate de societatea

Astra S.A.. Proiectul a avut drept scop verificarea dosarelor rdmase dupa instrumentarea dosarelor pentru care

au fost depuse cereri de plata de catre pagubiti pe de o parte, iar, pe de alta parte, reducerea volumului de

dosare depozitate la firma de prestari servicii de depozitare si arhivare cu care Fondul de Garantare a Asiguratilor

are incheiat contract si achita contravaloarea serviciilor prestate. Proiectul a condus la corectarea bazei de date
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electronica cu dosarele de dauna ramase dupa incheierea procesului de instrumentare din perioada 2015 —

20109.

e Tnanul 2019 au fost colectate si clasificate in vederea arhivarii, cereri de deschidere dosar dauna inchise,

procese verbale, borderouri, cereri de platd/restituire inchise, petitiile solutionate, alte documente.

e Au fost arhivate documentele aferente anului 2015.

e Aufost asigurate servicii de consultanta atat telefonica cat si verbala, la sediul Fondului de Garantare a
Asiguratilor, pentru toate persoanele care au solicitat date cu privire la procedura de recuperare a
despagubirilor, a modului de completare a cererilor de deschidere a dosarelor de dauna precum si a cererilor
de plata.

4.3 ACTIVITATE COMISIA SPECIALA

in perioada 01.01.2019 — 31.12.2019 au avut loc 27 sedinte ale Comisiei Speciale. Tn cadrul acestor
sedinte au fost aprobate in totalitate/partial, respinse sau aprobate pentru transmiterea solicitarilor de

informatii suplimentare 11.007 cereri plata, astfel:

Astra S.A.: 3.057

- 1879 cereri de plata aprobate la platd, (in totalitate si partial) de catre Comisia Speciald, suma aprobata
este de aprox. 49.714 mii lei si dintre acestea pentru un numar de 168 cereri, a fost respinsa partial la
plata suma solicitatd de catre petent - suma respinsa este de aprox. 22.965 mii lei si 681 cereri

reanalizate (BAAR);

- 1015 cereri de plata pentru care intreaga suma solicitatd de catre petent a fost respinsa — suma aferenta

acestora este de aprox. 35.342 mii lei;

- pentru 163 cereri plata, Comisia specialda a aprobat transmiterea notificarilor privind completarea
dosarului de dauna cu documente justificative.

Suma totala aprobata la plata in cadrul Comisiei Speciale — aprox. 49.714 mii lei.

Str. Vasile Lascar nr. 31, sector 2, Bucuresti, www.fgaromania.ro, office@fgaromania.ro
Tel: +4021.201.10.60; Fax: +4021.201.10.61
Documentul contine date cu caracter personal prelucrate conform Regulamentului UE 2016/679

Pagina 22 din 61




FGA

Fondul de Garantare
a Asiguratilor

Carpatica Asig S.A.: 7.509

- 4.898 cereri de platd aprobate la plata (in totalitate si partial) de catre Comisia Speciald — suma aprobata
este de aprox. 117.183 mii lei; dintre acestea pentru un numar de 145 cereri a fost respinsa partial la

plata suma solicitata de catre petent - suma respinsa este de aprox. 69.767 mii lei;

- 2.520 cereri de plata pentru care intreaga suma solicitata de catre petent a fost respinsa —suma aferenta

acestora este de aprox. 99.334 mii lei;

- pentru 91 cereri plata, Comisia speciald a aprobat transmiterea notificarilor privind completarea
dosarului de dauna cu documente justificative.

Suma totala aprobata la plata in cadrul Comisiei Speciale — aprox. 117.183 mii lei.

Forte S.A.: 33

- 7 cereri aprobate la plata (in totalitate si partial) de catre Comisia Specialda — suma aprobata este de

aprox. 1.360 mii lei-suma respinsa partial -6.796 mii lei;

- 17 cereri de plata pentru care intreaga suma solicitata de catre petent a fost respinsa — suma aferenta

acestora este de aprox. 4.743 mii lei;

- pentru 9 cereri platd, Comisia speciala a aprobat transmiterea notificarilor privind completarea
dosarului de dauna cu documente justificative.

Suma totala aprobata la plata in cadrul Comisiei Speciale — aprox. 1.360 mii lei.

Metropol S.A: 1

- 1 cerere aprobata la plata-suma aprobata este de aprox. 1 mie lei.

Grup-As S.A: 15

- 15 cereri aprobate la plata-suma aprobata este de aprox. 26 mii lei.

Lig Insurance S.A: 392

- 392 cereri de plata pentru care intreaga suma solicitata a fost respinsa — suma aferenta acestora este

de aprox. 80.747 mii le.
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Situatie cereri aprobate de cdtre Comisia Speciald in anul 2019

LIG
ASTRA CARPATICA FORTE GRUP-AS METROPOL ULt
Insurance 2019
SA
Total numar
. 3.057 7.509 33 15 1 392 11.007
cereri
- aprobate 1.879 4.898 7 15 1 6.800
- respinse 1.015 2.520 17 392 3.944
solicitare
completare cu 163 91 9 263
documente,
cf. art.16-Lg.
213/2015
Valoare
aprobata (mii 49.714 117.183 1.360 26 1 168.284
lei)

in situatia in care nu au fost indeplinite conditiile contractuale/legale, Comisia Speciald a dispus

respingerea totald sau partiala a sumelor solicitate din disponibilitatile F.G.A.. Astfel, inh perioada 01.01.2019-

31.12.2019, au fost emise 4.016 decizii de respingere, cu posibilitatea petentilor de a le contesta la Curtea de

Apel Bucuresti — Sectia Contencios Administrativ si Fiscal. Motivele respingerii sumelor solicitate la plata din

disponibilitatile F.G.A. au privit, in principal, urmatoarele aspecte:

neincadrarea 1n conditiile stipulate fin
contractul de asigurare fincheiat cu

asiguratorul in faliment;

neincadrarea in limitele de despagubire
stabilite prin actele normative in vigoare la

data producerii evenimentului asigurat;

- suma pretinsd nu reprezintd creanta de
asigurari conform dispozitiilor Legii nr.

213/2015;

- prescriptia dreptului material la actiune

pentru recuperarea sumelor pretinse;

- cerereade plata a fost depusa dupa expirarea
termenului de 90 de zile, de la data ramanerii

definitive a hotararii de deschidere a
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procedurii falimentului sau de la data nasterii
dreptului de creantd, atunci cand acesta s-a
nascut ulterior, potrivit art. 14 alin. 1) din

Legea nr. 213/2015;

depasirea plafonului legal de 450.000 lei,

pentru un creditor de asigurare, prevazut

FGA
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prin Legea nr. 213/2015 privind Fondul de

Garantare a Asiguratilor;

nerespectarea dispozitiilor art. 16 din Legea
nr. 213/2015 privind Fondul de Garantare a
Asiguratilor, in sensul in care petentii nu au
inteles sa completeze documentatia cu actele

solicitate, in termenul prevazut de lege.

4.4 PLATI EFECTUATE DE F.G.A.

n perioada 01.01.2019 — 31.12.2019, Fondul de Garantare a Asiguratilor a efectuat plati de despagubiri

din disponibilitatile sale, in suma totala de 168.897.736 lei, dupa cum urmeaza:

Luna Astra SA Carpa;i;a Asig Forte SA I%T;:’::I Grup AS Total/luna
lanuarie 2.022.321 6.604.375 - 8.626.696
Februarie 5.660.370 10.490.360 - 16.150.730

Martie 7.229.878 10.926.720 2.593 18.159.191
Aprilie 4.842.603 9.600.110 - 14.442.713
Mai 1.964.235 10.944.546 450.000 13.358.781
lunie 4.258.515 12.539.073 - 8.216 16.805.804
lulie 5.563.249 9.032.344 3.470 14.599.063
August 4.009.410 8.535.815 - 12.545.225
Septembrie 2.360.030 11.141.162 - 2.037 13.503.229
Octombrie 3.576.456 5.117.848 - - 8.694.304
Noiembrie 3.107.578 12.664.312 450.000 4.016 16.225.906
Decembrie 5.561.625 10.213.051 - 1.389 10.029 15.786.094
Total 50.156.269 117.809.717 906.063 1.389 24.298 168.897.736
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Plati de despagubiri/indemnizatii efectuate de FGA in anul 2019
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Structura platilor catre creditorii de asigurari in anul 2019

Grup AS, 0.01%

Metropol CIAR SA, Forte SA, 0.54%

0.001% l

Astra SA , 29.70%

Carpatica Asig SA ,
69.75%

Astra SA Carpatica Asig SA Forte SA Metropol CIAR SA Grup AS

Din totalul platilor de despagubire efectuate, pentru dosarele Astra S.A., in anul 2019, suma de

1.567.211 lei a fost achitatd catre MABISZ — Ungaria, pentru 172 cereri de plata.
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Tn cursul anului 2019, F.G.A. a achitat citre B.A.A.R. Romania suma de 93.654.455 lei pentru 5.632 cereri

de plata, astfel:

24.435.807 lei pentru 1.519 de cereri Astra S.A;
69.192.961 lei pentru 4.098 de cereri Carpatica Asig S.A.;
24.298 lei pentru 15 cereri Grup AS;

1.389 lei pentru 1 cerere Metropol CIAR SA.

5. RESURSELE SI PLASAMENTELE FINANCIARE ALE F.G.A.

5.1 RESURSELE FINANCIARE

F.G.A., in calitate de administrator al Fondului si al Fondului de Rezolutie pentru Asiguratori (F.R.A.),

promoveaza o politica financiara al carei obiectiv permanent este asigurarea resurselor necesare indeplinirii in

bune conditii a responsabilitatilor care i s-au conferit prin lege.

F.G.A. asigura evidentierea distincta in contabilitate a operatiunilor legate de constituirea, investirea si

utilizarea resurselor financiare aferente Fondului de Garantare a Asiguratilor si Fondului de Rezolutie pentru

Asiguratori

i)
i)
iv)
v)

vi)

Resursele financiare ale Fondului de Garantare a Asiguratilor pot proveni din urmatoarele surse:

contributii de la asiguratori;

dobanzi si penalitati de intarziere din plata cu intarziere a contributiilor de catre asiguratori;

sume din fructificarea disponibilitatilor;

sume din recuperarea creantelor Fondului;

sume din alte surse, stabilite potrivit legii;

imprumuturile de la institutiile de credit sau imprumuturi obligatare, prin emisiune de titluri de valoare

ale Fondului.

Contributiile Fondului sunt achitate de catre asiguratorii autorizati de A.S.F.. Acestea se calculeaza separat

pe cele doua categorii de asigurari, respectiv asigurari generale si asigurari de viata.

Cotele de contributie datorate de asiguratori catre F.G.A. stabilite prin Norma A.S.F. nr.17 din 31 august

2015 si sunt urmatoarele:
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] 1% cota de contributie pentru asigurarile generale;
] 0.4% cota de contributie pentru asigurarile de viata.

Cotele de contributie se aplica asupra volumului de prime brute incasate din activitatea de asigurari
directe aferente celor doua categorii de asigurari. Lista asiguratorilor care au virat contributii la F.G.A. Tn anul

2019 constituie Anexa nr. 1 a prezentului raport.

Veniturile specifice si cele financiare ale F.G.A. in anul 2019, in suma de 348.653.009 lei au fost realizate,
in conformitate cu legislatia in vigoare, din:
= 330.541.596 lei — venituri specifice Fondului, reprezentand venituri operationale (94,81%). compuse
din:
- 96.096.786 lei - contributii datorate de asiguratori pentru constituirea Fondului,
- 234.063.496 lei — venituri din creante aferente procedurii de faliment,
- 168.206 lei — venituri din inchirierea imobilului din strada Popa Petre. nr.24 si
- 213.108 lei — alte venituri de exploatare provenite din reevaluarea imobilizarilor corporale,
vanzare active, refacturare utilitati, restituiri taxe judiciare de timbru si alte venituri;
= 18.111.413 lei - dobanzi aferente fructificarii disponibilitatilor financiare si venituri din diferente de curs

valutar, reprezentand venituri financiare (5,19%).

Veniturile din creante aferente procedurii de faliment, din perioada 01.01.2019 - 31.12.2019, in suma
de 234.063.496 lei, au fost inregistrate conform rapoartelor de analiza si a tabelelor publicate de catre

lichidatori Tn buletinele de insolventa.

Din veniturile inregistrate pentru creantele aferente procedurii de faliment panala 31.12.2019, F.G.A. a

Tncasat, in cursul anului 2019 suma de 25.089.033 lei, astfel:

= 6.228.366 lei de la lichidatorul societatii Astra S.A., reprezentand cheltuieli de instrumentare a dosarelor
de daung;
= 18.860.667 lei de la lichidatorul societatii Carpatica Asig S.A., pentru sumele achitate ca despagubiri in

dosarele de dauna si cheltuielile de procedura inscrise la masa credala.
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Diferenta Tn suma de 95.816 lei, fata de suma de 25.184.849 lei - total incasari de la lichidatori, este
reprezentata de sume distribuite catre F.G.A. de catre lichidatorul societatii Carpatica Asig pentru anumite
dosare de dauna, cuprinse in declaratiile de creanta depuse de F.G.A., dar care nu se regasesc in rapoartele
publicate in buletinele de insolventa pana la momentul intocmirii situatiilor financiare, motiv pentru care au

fost inregistrate ca venituri in avans.

Structura principalelor venituri ale FGA la 31 decembrie 2019

Alte venituri din exploatare 0,12%

agigurari generale

-Venituri af.procedurii 90,99%
de faliment Venituri din contributii
0,
Clgkezs 27.56%
asigurari de viata
9,01%

OVenituri financiare O Alte venituri de exploatare +Venituri din chirii

O Venituri creante af.procedurii de faliment Venituri din chirii
-asigurari generale -asigurari de viata

Str. Vasile Lascar nr. 31, sector 2, Bucuresti, www.fgaromania.ro, office@fgaromania.ro
Tel: +4021.201.10.60; Fax: +4021.201.10.61
Documentul contine date cu caracter personal prelucrate conform Regulamentului UE 2016/679

Pagina 29 din 61




FGA

Fondul de Garantare
a Asiguratilor

Evolutia veniturilor aferente contributiilor de la asiguratori primite de F.G.A., in perioada 2005-2019, defalcata

pe cele doua tipuri de contributii, se prezinta astfel:

Anul Contributii la F.G.A. din Contributii la F.G.A. din Total contributii la
asigurari generale asigurari de viata F.G.A.

2005 29.344.173 7.115.607 36.459.780
2006 41.223.960 5.266.093 46.490.053
2007 45.779.651 4.754.252 50.533.903
2008 51.702.748 5.236.794 56.939.542
2009 56.113.404 4.961.596 61.075.000
2010 57.407.000 4.892.000 62.299.000
2011 51.712.207 5.176.362 56.888.569
2012 52.682.174 5.218.802 57.900.976
2013 54.111.380 5.007.416 59.118.796
2014 53.346.786 5.119.278 58.466.064
2015 72.089.832 7.570.931 79.660.763
2016 76.514.134 6.879.535 83.393.669
2017 75.911.976 8.005.087 83.917.063
2018 79.245.927 8.342.367 87.588.294
2019 87.439.444 8.657.342 96.096.786
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Evolutia veniturilor din contributia la FGA in perioada 2005-2019
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Resursele financiare ale Fondului de Rezolutie pentru Asigurdtori (F.R.A.)

Disponibilitatile Fondului de Rezolutie pentru Asiguratori alcatuite din contributiile datorate de
asiguratori incepand cu luna februarie 2016 si incasate de F.G.A. au atins plafonul stabilit de art.1 alin. (2) din
Norma A.S.F. nr. 3/2016, privind cotele de contributie datorate de asiguratori Fondului de Rezolutie pentru
Asiguratori administrat de Fondul de Garantare a Asiguratilor. Astfel, incepand cu luna iulie 2017 s-a sistat
calculul si plata contributiei la Fondul de Rezolutie de catre societatile de asigurari, ultima luna de raportare

fiind iunie 2017.

5.2 INVESTIREA RESURSELOR

Disponibilitatile F.G.A.. atat pentru Fondul de Garantare a Asiguratilor, cat si pentru Fondul de Rezolutie
pentru Asigurdtori sunt plasate, potrivit legii, in instrumente purtatoare de dobanda la institutii de credit,

respectiv in depozite si titluri de stat.

in anul 2019, Fondul de Garantare a Asiguratilor a desfisurat un proces de revizuire a politicilor de
plasamente, Consiliul de Administratie al F.G.A. aproband Politica de plasamente si administrare a lichiditatilor
Fondului de Garantare a Asiguratilor prin Decizia Presedintelui C.A. al F.G.A. nr. 39/25.07.2019 si Politica de
plasamente a Fondului de rezolutie pentru a asiguratori prin Decizia Presedintelui C.A. al F.G.A. nr.

61/30.10.2019, politici care au fost aplicate in procesul de investire a resurselor.
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Plasamentele financiare ale resurselor Fondului de Garantare a Asiguratilor la 31 decembrie 2019 se

prezinta astfel:

] depozite bancare (inclusiv cele pana la 90 zile) la 31.12.2019 in suma de 45.400.000 lei;
. titluri de stat la 31.12.2019 in suma de 531.366.373 lei.

in comparatie cu anul 2018, se poate observa o crestere a ponderii titlurilor de stat si o scidere a
ponderii depozitelor in totalul plasamentelor realizate. Cresterea ponderii titlurilor de stat s-a realizat pe fondul
cresterii randamentelor la aceste instrumente si datorita faptului ca a fost urmarita plasarea la scadente
corespunzatoare, astfel incat sa fie acoperit in mod constant necesarul de lichiditate prevazut in politica de
plasamente, pentru satisfacerea obligatiilor de a efectua plati pentru despagubirile generate de situatiile

specifice ale creditorilor de asigurari.

STRUCTURA STRUCTURA PLASAMENTELOR FGA LA

PLASAMENTELOR FGA LA 31 31 DECEMBRIE 2018
DECEMBRIE 2019

H Depozite M Depozite

W Titluri de
stat

W Titluri de stat

n ceea ce priveste plasamentele din resursele financiare ale Fondului de Rezolutie pentru Asiguratori, la

31 decembrie 2019, acestea sunt impartite astfel:

L] depozite bancare (inclusiv cele pana la 90 zile) la 31.12.2019 in suma de 4.876.647 lei;
. titluri de stat la 31.12.2019 in suma de 47.240.138 lei.
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Structura plasamentelor STRUCTURA PLASAMENTELOR FRA LA
. 31 DECEMBRIE 2018
FRA la 31 decembrie 2019
% m Depozite 43
W Depozite
Titluri de o
stat Titluri de stat
90.64% 95.58%

Fondul de Garantare a Asiguratilor abordeaza activitatea de plasare sau de rebalansare prudenta a
disponibilitatilor si de optimizare a portofoliului de investitii financiare. cu respectarea celor mai finalte

standarde de etica profesionala, de punere a interesului creditorilor de asigurari in prim planul activitatii.

Disponibilitatile financiare ale Fondului sunt plasate numai in active cu risc de credit scazut si bonitate

financiara ridicata, dupa cum urmeaza:
a. titluri de stat;
b. depozite la termen si depozite overnight la institutii de credit.

Se aleg acele institutii de credit ale caror indicatori de stabilitate prudentiala ofera siguranta si garantie,
astfel Tncat nu se efectueaza plasamente in depozite la institutii de credit care au indicatorii de solvabilitate mai
mici de 12%, si al caror rating pentru imprumuturi pe termen lung, stabilit in urma evaluarilor efectuate de catre

cel putin o agentie de rating specializata, este mai mic de BB sau echivalent.

Disponibilitatile financiare ale Fondului de Garantare a Asiguratilor si ale Fondului de Rezolutie pentru
Asiguratori sunt plasate in instrumentele financiare selectate, prezentate mai sus si au anumite limitari
prudentiale. Astfel, plasamentele Fondului de Garantare a Asiguratilor in titluri de stat trebuie sa reprezinte
minim 60% din totalul disponibilitatilor financiare ale Fondului si 100% pondere pe emitent in total instrument
financiar, iar plasamentele in depozite bancare trebuie sa reprezinte maxim 40% din totalul disponibilitatilor

financiare ale Fondului si maxim 20% din totalul depozitelor bancare la o singura institutie de credit.
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Structura si pragurile propuse pentru instrumentele financiare in care pot fi investite disponibilitdtile
F.R.A. au in vedere contextul actual al pietei asigurarilor. Astfel, este prevazuta o limita mai scazuta a depozitelor
bancare (maxim 10%), si o limita mai ridicata a titlurilor de stat pentru care s-a stabilit o pondere in total
plasamente de minim 90%. Fondul de Garantare a Asiguratilor va urmari, in momentul deciziei de efectuare a
plasamentului, ca totalitatea depozitelor detinute la o banca sa nu depaseasca 50% din totalul depozitelor

bancare ale F.R.A., respectiv 5% din totalul disponibilitatilor financiare ale F.R.A.

Tinand cont de scenariile existente privind obligatiile de plata certe sau posibile si in scopul asigurarii unei
politici investitionale prudente, care sa asigure rapid sursele necesare stingerii acestor obligatii, se constituie o
rezerva de lichiditate formata in principal din plasamente cu maturitatii de pana la 12 luni. Aceasta rezerva se
dimensioneaza pe baza estimarilor proprii interne ale Fondului si este formata in principal din instrumente
financiare foarte lichide (titluri de stat pe termene scurte, depozite la termen si lichiditati — disponibilitati la

vedere in conturi curente. etc.), cu maturitati/scadente pentru urmatoarele 12 luni.

Obiectivul principal de minimizare a riscului se poate remarca din orientarea preponderenta a investitiilor
in titluri de stat, a caror pondere in totalul resurselor investite de F.G.A. reprezinta 92,13% la 31 decembrie
2019.

Minimizarea riscului a fost urmarita si in cazul disponibilitatilor F.R.A.. acestea fiind plasate preponderent

n titluri de stat — 90,64% in totalul resurselor investite.

Din punct de vedere al structurii maturitatii plasamentelor, pentru Fondul de Garantare a Asiguratilor
se constatd o usoara scadere a ponderii plasamentelor pe termen lung, in comparatie cu anul anterior, Tn
contextul evenimentelor din piata asigurarilor cu influenta asupra Fondului si a previziunilor de cash-flow

realizate de F.G.A.
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STRUCTURA PE SCADENTE A PLASAMENTELOR
FGA LA 31.12.2019
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Ca structura a maturitatii, plasamentele din Fondului de Rezolutie pentru Asiguratori s-au constituit in
majoritate pe termen mediu si lung, nefiind prevazut nici un eveniment nascut ca urmare a aplicarii unui

instrument de rezolutie, conform legii, care sa oblige Fondul la folosirea resurselor acumulate.

STRUCTURA PE SCADENTE A PLASAMENTELOR
FRA LA 31.12.2019

3-6 luni
0.13%

0-3 luni
0.33%

STRUCTURA PE SCADENTE A PLASAMENTELOR FRA LA 31.12.2018

0-3luni ___ 3-6 luni . 6-9 luni
0.00% . 0.35% 0.00%

95.58%
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Clasificarea plasamentelor Fondului din punct de vedere a structurii maturitatii a fost efectuata in baza

datelor contabile existente la sfarsitul anului 2019.

6. INFORMATII FINANCIARE

Situatiile financiare anuale, aferente perioadei 01.01.2019 —31.12.2019, au fost intocmite in conformitate

cu urmatoarele legi si reglementari:

Norma A.S.F. nr. 15/2016 privind reglementarile contabile aplicabile Fondului de garantare a asiguratilor,

cu modificarile si completarile ulterioare;

Norma A.S.F. nr. 9/2020 privind incheierea exercitiului financiar pentru entitdtile din domeniul

asigurarilor;

Legea Contabilitatii nr. 82/1991, cu modificarile si completarile ulterioare.

Denumirea elementului

ACTIVE IMOBILIZATE

. IMOBILIZARI NECORPORALE

Il. IMOBILIZARI CORPORALE

l1l. IMOBILIZARI FINANCIARE

ACTIVE IMOBILIZATE - TOTAL (I + 11 + 111)

ACTIVE CIRCULANTE

|. STOCURI

Il. CREANTE

1.Sume de incasat de la asiguratori

2.Sume de incasat din recuperarea creantelor

Fondului

Bilantul Fondului, la data de 31 decembrie 2019, se prezinta dupa cum urmeaza:

Sold an curent (lei) la:

01 ianuarie

2

196.634

4.092.723

231.092.540

235.381.897

18.320

11.013.055

49.220.549

31 decembrie

3

55.850
4.156.055
323.467.609

327.679.514

15.646

11.589.316

50.289.769
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Denumirea elementului Sold an curent (lei) la:

01 ianuarie 31 decembrie

1 2 3
3.Sume de incasat de la asiguratori pentru - -
Fondul de rezolutie
4. Alte creante 1.097.560 1.994.224
CREANTE - TOTAL(1+2+3 +4) 61.331.164 63.873.309
1. INVESTITII PE TERMEN SCURT 453.387.360 307.358.834
IV. CASA S| CONTURI LA BANCI 21.817.231 21.174.258
ACTIVE CIRCULANTE - TOTAL (I + 11 + Il + 1V) 536.554.075 392.422.047
CHELTUIELI IN AVANS 26.519 125.411
DATORII: SUMELE CARE TREBUIE PLATITE INTR-
O PERIOADA DE PANA LA UN AN
1. Datorii comerciale - furnizori 410.700 193.943
2. Sume incasate 1n plus de la asiguratori 87 -
3. Sume datorate cu titlu de 1.952.921 712.021
despagubiri/indemnizatii creditorilor de
asigurari
4. Alte datorii, inclusiv datoriile fiscale si 2.558.623 1.927.176
datoriile privind asigurarile sociale
DATORII - TOTAL (1 +2 +3 + 4) 4.922.331 2.833.140
ACTIVE CIRCULANTE NETE/DATORII CURENTE 531.485.801 389.697.381
NETE(B+C-D-1)
TOTAL ACTIVE MINUS DATORII CURENTE (A + B 766.867.697 717.376.895
+C-D)
DATORII: SUMELE CARE TREBUIE PLATITE INTR- - -
O PERIOADA MAI MARE DE UN AN
PROVIZIOANE
1.Provizioane specifice 487.490.811 158.890.640
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Denumirea elementului Sold an curent (lei) la:
01 ianuarie 31 decembrie
1 2 3
2.Provizioane pentru litigii 247.924.296 207.453.805
3.Provizioane pentru beneficiile angajatilor - 458.019
4. Alte provizioane 2.499.745 2.338.530
PROVIZIOANE - TOTAL(1+2 +3 +4) 737.914.852 369.140.994
I.  VENITURIIN AVANS 172.462 16.937

J.  CAPITAL SI REZERVE

|. FONDUL DE REZOLUTIE PENTRU ASIGURATORI 51.690.299 52.987.775
II. REZERVE DIN REEVALUARE = 137.598
IIl. REZERVE - -
IV. REZULTATUL REPORTAT - CAPITALUL -18.057.821 -23.013.307

FONDULUI DE GARANTARE A ASIGURATILOR

V. REZULTATUL EXERCITIULUI FINANCIAR -4.679.633 318.123.835
(PIERDERE/PROFIT)

CAPITALURI PROPRII - TOTAL (I + 11 + Il + IV + V) 28.952.845 348.235.901

Tn situatia prezentatd mai sus, diferentele semnificative se pot observa in cadrul ,Activelor circulante -
Investitii pe termen scurt”, care la data de 31.12.2019 au prezentat un sold mai mic decat la 31.12.2018, datorita
faptului ca o parte din sumele care au ajuns la scadenta in cursul anului 2019 au fost folosite pentru acoperirea
rezervei de lichiditate necesara in principal onorarii obligatiilor de plata catre creditorii de asigurari, iar o parte
din sume, in special cele provenite din activitatea de asigurari de viatd, au fost plasate pe termene mai mari de
1 an — a se vedea ,Active imobilizate — Imobilizdri financiare”, care au inregistrat o crestere fata de anul

precedent.

Un alt element semnificativ este reprezentat de , Creante”, acestea inregistrand o crestere fata de anul

2018, datorita in principal efectuarii unor plati mai mari cu afectatiune sau sume poprite din conturile bancare,
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urmare a executarilor adresate Fondului in cursul anului 2019. Ca urmare a validarii unor sume la masa credala
de catre lichidatorii societatilor Tn faliment in cursul anului, s-a inregistrat in bilant si o crestere a sumelor de

incasat din recuperarea creantelor Fondului la 31.12.2019 fata de 31.12.2018.

n cazul ,Provizioanelor pentru litigii”, acestea au inregistrat o scadere in timpul anului, de la suma de
247.924.296 lei la 31.12.2018 la suma de 207.453.805 lei la 31.12.2019, aceasta datorandu-se modificarii de
estimare contabilad atat pentru provizioanele pentru litigiile cu asiguratorii in regres si societatile de leasing, cat
si pentru celelalte provizioane pentru litigii (tardivitate, daune morale, conditii de asigurare, plafon de

garantare, prescriptie, lipsa calitate creditor si altele).

fn anul 2019, in cazul litigiilor privind contestatiile la deciziile emise de Comisia Speciald (tardivitate,
daune morale, conditii de asigurare, plafon de garantare, prescriptie, lipsa calitate creditor si altele), Directia
Juridica a revizuit estimarea pentru sansa de castig/ pierdere, ludnd in considerare experienta acumulata pana
in acest moment si faptul ca pentru 83,5% din litigiile pe rol exista pronuntate solutii de prima instanta. Astfel,
au estimat, in functie de numarul total de contestatii admise/respinse in fond de Curtea de Apel Bucuresti Sectia
Contencios Administrativ si Fiscal, un procent de 32,45% ca fiind in favoarea creditorilor de asigurare si, din
motive de prudentd, au propus ca provizioanele sa fie constituite pentru 40% din valoarea totald a litigiilor. Tn
anul 2018, s-au inregistrat provizioane la nivelul sumelor contestate plus cheltuielile de judecata aferente,

raportate de catre Directia Juridica, in procent de 100%.

in cazul litigiilor privind contestatiile la deciziile emise de Comisia Speciald de cétre asigurdtorii in regres
si societdtile de leasing, Directia Juridicd a considerat ca nu pot estima un procent de castig/pierdere in situatia
acestor litigii deoarece practica judiciard nu era unitara si nu existau solutii pronuntate de 1CCJ. In anul 2018
F.G.A. a prezentat in situatiile financiare anuale ca a considerat procentul de 67% din sumele respinse in
evidentierea provizioanelor pentru aceste litigii. Tn cursul anului 2019, din motive de prudents, Directia Juridica
a propus ca provizionul pentru aceste litigii sa se constituie la nivelul pretentiilor solicitate, aceasta reprezentand

100% din valoarea litigiilor.

Ambele propuneri au reprezentat o modificare a estimarii contabile Tn anul 2019, aceasta avand efect

asupra rezultatului exercitiului curent, precum si asupra rezultatului perioadelor urmatoare.

Str. Vasile Lascar nr. 31, sector 2, Bucuresti, www.fgaromania.ro, office@fgaromania.ro
Tel: +4021.201.10.60; Fax: +4021.201.10.61
Documentul contine date cu caracter personal prelucrate conform Regulamentului UE 2016/679

Pagina 40 din 61




FGA

Fondul de Garantare
a Asiguratilor

O scadere semnificativa a soldului s-a finregistrat pentru elementul ,Provizioane specifice”, de la

487.490.811 leila 31.12.2018 |a 158.890.640 lei la 31.12.2019. Provizioanele specifice au fost constituite in baza

dosarelor de dauna avizate de asiguratorul in faliment, dosare care au fost preluate atat electronic cat si fizic, in

baza proceselor verbale de predare/primire, incheiate intre Fond si asiguratorul in faliment.

Tinand cont de prevederile Legii 213/2015 si a Normei 15/2016, valoarea provizionului initial pentru toate

societatile aflate n faliment, a caror evidente au fost preluate de catre Fond, a fost ajustata dupa cum urmeaza:

valoarea provizionului aferent solicitarilor creditorilor de asigurare care au avut mai multe dosare
de dauna a fost plafonata la valoarea reglementata de legislatia in vigoare, respectiv 450.000
lei/creditor, prin gruparea acestora pe baza celei mai bune estimari privind datele de identificare

ale creditorilor de asigurare;

pentru dosarele de dauna cu rezerva mai mare de 450.000 lei /creditor, valoarea provizionului a
fost plafonata in baza analizei individuale a tuturor acestor dosare atat preluate fizic de la
asiguratorul in faliment, cat si a informatiilor preluate in format electronic, precum si in baza

experientei Directiei Tehnice Despagubiri, la nivel de creditor de asigurare pe fiecare dosar in parte;

provizionul aferent dosarelor de dauna in valuta a fost reevaluat in baza cursului valutar comunicat

de BNR si valabil in data de 31.12.2019;

pentru dosarele de dauna pentru care nu au existat suficiente informatii din care sa rezulte
potentiale ajustari la nivel de creditori de asigurare, din motive prudentiale, s-a mentinut nivelul

provizionului la valoarea rezervei preluate de la asiguratorul in faliment;

de asemenea, valoarea provizionului a fost ajustata pentru a reflecta valorile rezultate ih urma
verificarii de catre Comisia Speciald a dosarelor de dauna si a creantelor de asigurari inregistrate n
evidentele Fondului, tinand seama de normele aplicabile in materie si de conditiile de asigurare

generale si specifice prevazute in contractele de asigurare;

pentru dosarele nou deschise la Fond pana la data de 31.12.2019 conform legislatiei in vigoare s-a
stabilit provizionul initial la o valoare medie a daunei platite Tn functie de datele statistice, provizion
care este ulterior revizuit pe baza documentelor depuse de creditorii de asigurare. Pentru dosarele

de asigurdri de viatd s-a considerat o valoare medie de 4.000 lei pentru rascumpdrdri, calculata
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pentru dosarele preluate. Pentru restituiri de primd s-a luat in considerare plata medie in suma de
332 lei, calculata avand ca baza istoricul Fondului din anul 2016. Pentru dosarele de asigurari
generale, F.G.A. alege ca valoare estimata dauna medie, calculata pe baza istoricului existent Tn
piata si raportat de A.S.F. la sfarsitul fiecarui semestru. Astfel, s-au considerat urmatoarele valori

medii pentru provizioanele specifice aferente dosarelor de asigurari generale:

Daune materiale Daune morale (vatamare/deces)
Amiabil: maxim 60.000 lei

6.500 lei Instanta: conform deciziei instantei,
pana la nivelul plafonului de garantare

La data de 31.12.2019, Fondul nu mai avea cereri de plata nealocate pe dosarele de dauna.

n vederea estimérii provizionului specific aferent daunelor intdmplate dar neavizate la 31.12.2019 s-au luat
in calcul urmatoarele:

- numarul mediu lunar al cererilor de plata inregistrate la F.G.A. Tn anul 2019 si numarul mediu lunar al
cererilor de plata estimat pentru anul urmator;

- pentruanul 2020 s-a estimat ca vor fi cu 50% mai putine cereri de plata Astra conform evolutiei acestora
din ultimii ani pentru aceasta societate, iar pentru Carpatica cu 25% mai putin decat numarul cererilor
de plata inregistrate in anul 2019;

- sumele propuse in sedintele Comisiei Speciale in anul 2019;

valoarea rezervei de dauna la 31.12.2019.

Astfel, luand in considerare cele mentionate mai sus, s-a calculat media totald a sumelor aprobate in
sedintele Comisiei Speciale si a rezervei de dauna la 31.12.2019. Provizionul pentru daunele intamplate dar
neavizate s-a stabilit pentru urmatoarele 12 luni calendaristice pornind de la numarul mediu lunar al cererilor
de plata estimat pentru anul 2020 si valorile medii ale sumelor aprobate in Comisia Speciala in anul 2019 si ale

rezervelor la 31.12.2019.

Provizioanele specifice constituite la nivelul Fondului, sunt revizuite lunar si actualizate cu informatiile din
evidenta tehnico-operativd. Tn cursul anului 2019 provizioanele specifice au scizut, datoritd atat
aprobarii/respingerii dosarelor de dauna si a restituirilor de prima in Comisia Speciald, cat si datorita faptului,

ca pentru societatea Lig Insurance S.A., prin hotararea nr. 1382/15.03.2019, Tribunalul Bucuresti a admis
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contestatia debitoarei si a respins cererea de deschidere a procedurii de faliment. Urmare a acestui fapt, Fondul

a solutionat cererile de plata depuse de creditori prin respingerea sumelor solicitate de petenti de catre Comisia

Speciala.

in , Capital si Rezerve”, un element semnificativ in anul 2019 a fost reprezentat de , Fondul de Rezolutie

pentru asiguratori”. In conformitate cu legislatia in vigoare, incepand cu luna iulie 2017 s-a sistat calculul si plata

contributiei la Fondul de Rezolutie de catre societatile de asigurari, ultima luna de raportare fiind luna iunie

2017.

n ceea ce priveste , Capitalul Propriu”, acesta a inregistrat o crestere semnificativa in anul 2019, datorita in

principal, inregistrarii diminuarii provizioanelor specifice si celor pentru litigii.

Contul de profit si pierdere al Fondului pentru anul 2019 este prezentat mai jos:

1

Denumirea indicatorilor

1

Venituri specifice Fondului de garantare a Asiguratilor

I. VENITURI DIN EXPLOATARE - TOTAL

2

3

Cheltuieli specifice Fondului de Garantare a Asiguratilor

Cheltuieli cu materialele consumabile, alte cheltuieli
materiale si externe

Cheltuieli cu personalul

Ajustdri de valoare privind imobilizarile corporale si
necorporale

Ajustari de valoare privind activele circulante

Ajustadri de valoare privind creantele Fondului de Garantare
a Asiguratilor

Alte cheltuieli de exploatare (cheltuieli privind prestatiile
externe, cheltuieli cu alte impozite si taxe, cheltuieli cu
reevaluarea imobilizarilor)

Perioada de raportare

An precedent

2018 (lei)

2
242.065.073
242.248.576
238.127.348

329.532

22.145.807

948.988

109.068.465

2.836.508

An curent 2019
(lei)

3
330.328.488
330.541.596
167.612.363

358.224

20.588.415

669.958

60.393

207.560.477

2.646.952
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Denumirea indicatorilor Perioada de raportare

An precedent An curent 2019

2018 (lei) (lei)
1 2 3

9 Ajustari privind provizioanele 151.865.411 -40.449.541

10  Ajustari privind provizioanele specifice -266.293.117 -328.600.172
Il. CHELTUIELI DE EXPLOATARE - TOTAL(2+3+4+5+6+7 +8 + 259.028.942 30.447.070
9 +10)
REZULTAT DIN EXPLOATARE (I - I1) -16.780.366 300.094.526
lll. VENITURI FINANCIARE 12.156.288 18.111.413
IV. CHELTUIELI FINANCIARE 55.555 82.104
REZULTAT FINANCIAR (lll - IV) 12.100.733 18.029.309
10. VENITURI TOTALE (I + 111) 254.404.864 348.653.009
11. CHELTUIELI TOTALE (Il + 1V) 259.084.497 30.529.174
V. REZULTATUL EXERCITIULUI CURENT -PIERDERE/ PROFIT (10 - -4.679.633 318.123.835
11)

Elementele prezentate in ,, Contul de profit si pierdere” de mai sus au fnregistrat diferente semnificative,

in anul 2019 fata de anul 2018, pentru urmatoarele elemente:

° ajustari cu provizioanele, aflate in scadere fata de anul precedent, in special a celor pentru litigii, datorita
modificarii de estimare contabila Tnregistrata Tnh cursul anului 2019 pentru litigiile Fondului urmare a
recalcularii si aprecierii unei sanse de castig/pierdere;

) ajustarile privind provizioanele specifice au fost mai mari ih anul 2019 fata de anul 2018, datorita reluarii
la venituri a sumelor provizionate anterior pentru dosarele preluate sau deschise de cdtre F.G.A,,
aprobate sau respinse de catre Comisia Speciald, in special a celor de la societatea Lig Insurance S.A. sau
cele care nu au avut cerere de plata formulata de creditorii de asigurare in termenul legal;

) n cursul anului 2019, Comisia Speciald a continuat sa aprobe/respinga un numar de dosare de dauna si

restituiri de prima, dar care a fost mai mic decat in anul precedent, motiv pentru care sumele aprobate la
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plata reflectate Tn cheltuieli specifice ale F.G.A. au fost mai mici decat in anul 2018. Aceste sume aprobate
si achitate ulterior de F.G.A. au fost inregistrate in tabelul publicat de catre lichidatorii societatilor Astra
S.A., Carpatica Asig S.A. si Forte Asigurari Reasigurari S.A. ca si creanta de asigurare. Aceste sume
reprezinta venituri aferente creantelor recuperate la masa credala si au fost in valoare totald de
234.063.496 lei, rezultand astfel o crestere a veniturilor specifice ale F.G.A. fata de anul 2018;

veniturile specifice aferente anului 2019 cuprind de asemenea, si veniturile din contributii aferente anului
2019 ce au fost Tn suma de 96.096.786 lei si au fost mai mari decat cele inregistrate Th anul 2018;

din sumele validate la masa credala de catre lichidatorii societatilor aflate in faliment, F.G.A. a estimat o
rata de recuperare de 2% pentru societatea Astra S.A., 10% pentru societatea Carpatica Asig S.A., si de
30% pentru societatea Forte Asigurari Reasigurdri S.A., inregistrand la 31.12.2019, o crestere pentru
ajustarea de valoare a creantelor Fondului fata de anul precedent, concomitent cu veniturile inregistrate

care au fost mai mari, aceasta fiind reflectata in elementul de , Ajustari de valoare privind creantele”.
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7. RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT CU PRIVIRE LA SITUATIILE FINANCIARE ALE F.G.A.

-
Defcitte At S AL
eloitte. AT

Caiea Grivitad ny

RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT

Catre Consilivl de Administratie al
Fondului de Garantare a Asiguratiior

Raport cu privire la situatiile financiare
Opinie
1. Am auditat situatiile financiare anexate ale Fondulul de Garantare a Asiguratilor (.Fondul®), cu sediul sodal in
Bucuresti, sector 2, str. Vasile Lascar nr. 31, identificat prin codul unic de inregistrare fiscald 34952340, care
cuprind bilantul contabil la data de 31 decembrie 2019, contul de profit §i pierdere, situatia modificarilor

capitalului propriv $i situatia fluxurilor de trezorerie pentru exercitiul finandar incheiat la aceasts dats, si notele
la situatiile finandare, indusiv un sumar al politidior contabile semnificative.

2. Shuatiile finandare la 31 decembrie 2019 se identifica astfel:

* Total capitaluri proprii: 348.235.901 Lei
« Rezultatul exercitiviui finandar (profit): 318.123.835 Lei

3. In opinia noastr 3, situatiile financiare anexate prezints fidel, sub toate aspectele semnificative pozitia financlar a
Fondulul |a data de 31 decembrie 2019, performanta sa finandiara §i Nuxurile sale de trezorerie aferente
exercitiulul incheiat la data respectivi, in conformitate cu Norma Autorititii de Supraveghere Finandard nr.
15/2016 privind aprobarea Reglementarilor contabile aferente situatiilor finandare anuale aplicabile Fondului de
garantare a asiguratilor, cu modificirile si completirile uitericare ( Norma ASF 15/20167).

Baza pentru opinie

4. Am desfagurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit ("ISA™), Regulamentul UE
nr. 537/2014 al Parlamentulul §i al Consiliulul European (in cele ce urmeazd _Regulamentul”) $i Legea nr.
162/2017 {.Legea™). Responsabilititile noastre in baza acestor standarde sunt descrise detaliat in seciiunea
*Responsabilitstile auditorulul intr-un audit al situatiilor finandare” din raportul nostru. Suntem independenti fata
de Fond, conform Codului Etic al Profesionistilor Contabili emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de
Etica pentru Contabili (codul IESBA), conform cerintelor etice care sunt relevante pentru auditul situatiilor
financiare in Romania, incdusiv Regulamentul i Legea, $i ne-am indeplinit responsabilititile etice conform acestor
cerinte i confoerm Codulul IESBA. Considerd3m <3 probele de audit pe care le-am objinut sunt suficiente si
adecvate pentru a furniza o baz3 pentru opinia noastra.

Evidk

ieres unor -8 i ulterioare

S. Atragem atentia asupra notei 16 la situatiile financiare, care descrie modul in care conducerea evalueazrd
impactul posibil al efectelor COVID-19 asupra Fondului. Opinia noastrd nu este modificats in legaturd cu acest

aspect.
Aspectele cheie de audit
6. Aspectele chele de audit sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au avut cea mai
mare importanta pentru auditul situatiilor finandare din perioada curentd. Aceste aspecte au fost abordate in

contextul auditulul situatiilor finandiare in ansamblu §i in formarea opiniei noastre asupra acestora $i nu oferim o
opinie separata cu privire la aceste aspecte cheie.

orperratie Duikstts Touct

Str. Vasile Lascar nr. 31, sector 2, Bucuresti, www.fgaromania.ro, office@fgaromania.ro
Tel: +4021.201.10.60; Fax: +4021.201.10.61
Documentul contine date cu caracter personal prelucrate conform Regulamentului UE 2016/679

Pagina 46 din 61




Deloitte

Aspect cheie de audit

Cum a abordat auditul nostru aspectul cheie

FGA

Fondul de Garantare

a Asiguratilor

Evaluarea provizioanelor specifice

Asa cum este prezentat in Nota 7 la situatiile
financiare, Fondul a inregistrat provizicane specifice
in valoare de 158.890.640 RON (43% din totalul
datoriilor ).

Conform Notei 2D la situatiite finandare,
provizicanele specifice sunt evaluate considerand
prevederile Legii 213/2015 privind Fondul de
Garantare al Asiguratilor si Norma ASF 15/2016.

Cuantumul provizioanelor specifice are in vedere
valoarea rezervelor de daund avizate preluate de
catre Fond de la asiguritordi in faliment, ajustate
ludnd in considerare aspecte precum: plafonul
maxim la nivel de creditor de asigurare in valoare de
450.000 lei, estimarea numdrulul de ceditori de
asigurare pentru aceste dosarele preluate, valoarea
estimata a daunelor aferente cererlior de plata
afate in proces de verificare la sfirsitul perioadel de
raportare contabils, precum & valoarea estimata a
daunelor aferente dosarelor noi deschise de Fond.

Aceste provizioane specifice implica estimdri gi
ipoteze semnificative din partea conducerii, ce
vizearh rexultate viitoare incerte.

Datoritd importantel semnificative a rafionamentelors
prezentate anterior, precum §i @ incertitudinilor in
legitura cu estimarile aferente, am considerat ¢3
provizioanele specifice constituie un aspect chele de
audit.

Am evaluat controalele cheie ale Fondului cu privire 1a
procesul de evaluare a provizicanelor specifice. Rezultatul
proceduriior noastre cu privire la elaborarea,
implementarea si eficienta functionald a controalelor cheie,
indusiv calitatea datelor utilizate, a stat 1a baza stabilirii
esantionului de provizicane specifice pentru care am
aplicat proceduri de audit specifice.

Proceduriie noastre de audit au Inclus, de asemeneaa:

Compararea valoril provizicanelor specifice
inregistrate cu valoarea rezervelor de daund
avizate preluate de la asigur3torii in faliment,
ajustats in functie de cerinfele legale, respectiv
de rationamentele conducerii pentru judecitile
profesionale aplicate;

Evaluarea ipotezelor cheie $i a estimariior utilizate
pentru determinarea valoril provizicanelor
specifice |a data raportirii: estimarea numarulul
de creditori de asigurare pentru aceste dosare
preluate, valcarea estimata a daunelor pentru
cererile de plata aflate in curs de verificare la
sfarsitul pericadei de raportare, valocarea estimats
a daunelor pentru dosarele nou-deschise de citre
Fond; am luat in considerare rationamentul
conducerii pentru judecatile profesionale aplicate;

Evaluarea conformitatii estimarilor efectuate cu
principille contabile §i cu cerintele juridice
specifice.

De asemenea, am luat in calcul daca situatille financiare
reflecta corespunzitor toate descrierile semnificative cu
privire la aceste provizicane specifice, tinand cont de
cerinfele Normei ASF 15/2016.

Provizioane pentru litigii

Potrivit bilantului, respectiv Notei 8 la situatiile
financiare, Fondul a constituit provizioane pentru
litigil in valoare de 207.453.805 RON (56% din
totalul datoriilor).

Procesul de determinare $i constituire a
provizicanelor implics estimari care presupun un
nivel ridicat de rationament profesional, existand
astfel riscul inerent ca valoarea provizicanelor la
data rapoctisii contabile <3 difere semnificativ de
pierderile efectiv realizate ulterior acestei date.

Spedfic, determinarea provizionuiul pentru tigille
aferente cazurilor in care cererlle de platl ale
creditorilor de asigurare au fost refuzate la plata de
catre Fond, total sau pargial, a implicat exercitarea
rationamentulul profesional din partea conducerii.

Datorita importantei semnificative a rafionamenteior
complexe aplicate de conducerea Fondulul precum si
a valoril totale a acestor provizicane pentru Iitigii,
provizicanele pentru litigli constitule un aspect cheie
de audit.

Pentru a adresa acest aspect cheie de audit, noi am
efectuat urmatoarele proceduri:

. Am evaluat controalele interme cheie ale Fondului

cu privire 1a evaluarea §i constituirea
provizicaneior pentru litigii;

e Am evaluat rafionamentul profesional al
ipotezelor conduceril, corobornd explicatiile i
documentatia furnizate de catre conducere $i de
consilierfi juridici al Fondului pentru constituirea
provizicaneior pentru Btgii;

*  Am oblinut scrisori de confirmare de la avocatii
externi $i am comparat opinia acestora cu
ele sl evaluarile conducerii cu privire la
impactul litigillor semnificative, precum §i cu
informatille furnizate in situatiile financiare
aferente acestor litigii.

Am evaluat, de asemenea, adecvarea informatillor
prezentate de Fond in situatiile finandiare, privitor la
provizicanele pentru litigii.
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Aspect cheie de asudit Cum & abordat auditul nostru aspectul cheie
Evaluares creantelor de recuperat de la masa Pentru a adresa acest aspect cheie de audit, noi am
credals efectuat urmatoarele proceduri:
Asa cum este prezentat in Nota 5 la situatiile o Am evaluat procesul efectuat de citre conducere
financiare, Fondul a inregistrat creante de recuperat in evaluarea sumelor recuperabile de la masa
de la masa aedald aferente plitilor efectuate de credald. Am verificat elaborarea, implementarea
Fond pentru daunele prefuate de la Sodetatea ¢l efidenta functionals a controalelor cheie din
Asigurare Reasigurare Astra S.A. (in faliment), cadrul controalelor interne ale Fondulul asupra
Carpatica Asig S.A. (in faliment) i respectiv Forte procesului de evaluare a recuperabilitatii acestor
Asigurari Reasigurdri S.A. (in faliment), in valoare creante;
03 AN e 3% S P |+ Am cvslat lptessle chee sie conducert, cum

¢ 3 7 fi procentul esti de participare la masa
Determinarea sumelor recuperabile de la masa credall, valoarea activelor asigurBtorilor in
credala a sodetatilor de asigurare aflate in faliment faliment gi procentul estimat de depreciere
se bareazd pe estimérile i pe rationamentul suplimentard aplicat asupra valoril acestor
profesional al conducerii in aprecierea fluxuriior de creante;
numerar viitoare estimate, lulnd in calcul procentul
estimat de partidpare la masa credals, valoarea e Am oblinut probe de audit pentru vaioarea

activelor asiguratorifor in faliment, precum i activelor asigurdtorilor in faliment i am evaluat

I estimat ScSer fimen argumentele ce au stat la baza rationamentulul
e ‘:,'a":azg . Os;‘;"w”'ve_  Supiimentart apiicat profesional al conduceril cu privire la procentul

estimat de participare la masa credals gi la

Notele 2D, respectiv 15F la situatiile financiare procentul estimat de ajustare de valoare alocat
prezintd intr-un mod detaliat estimirile efectuate de acestor active;
catre conducere in determinarea ajustarilor pentru .
Am nut scrisori de confirmare de la lichidatorii
gfz:g_e'“ bahon ool dbans ohodadedenoos e e asiguratori in faliment 5i am
comparat informatiile primite cu ipotezele si
Am considerat c3 acesta este un aspect cheie pentru evaluarile conduceril cu privire la creantele de
auditul nostru datoritd gradului sporit de recuperat de la masa credala, precum $i cu
semnificatie a acestor creante, precum $i informatiile prezentate in situatiile financiare
incertitudinilor aferente estimarilor utilizate in aferente acestor creante;

acestu tive. 3
dnooahod Spdeac e 1in evaluarea deprecierii creantelor, procedurile

noastre de audit au considerat i consecvenia
rationamentului profesional al conducerii pentru
recuncasterea unel deprecieri comparativ cu
estimdrile pericadel antericare, respectiv
compararea cu rezultatele actuale.

Am evaluat, de asemenea, adecvarea informatiilor
prezentate de Fond in situatile finandare privind
recuperabilitatea creantelor de la masa credals.

Alte informatii - Raportul administratorilor

7. Administratorii sunt responsabili pentru intocmirea si prezentarea altor informatii. Acele aite informatii cuprind
Raportul administratorilor, dar nu cuprind situatiile finandare $i raportul auditorulul cu privire la acestea.

Opinia noastrad cu privire la situatiile financiare nu acopers §i aceste alte informatii §i cu exceptia cazuhd in care
se mentioneaza explicit in raportul nostru, nu exprim3m nidun fel de concluzie de asigurare cu privire la acestea.

in leglturs cu auditul situatiilor financiare pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2019,
responsabilitatea noastrd este sa dtim acele alte informatii §i, in acest demers, sa apreciem dacs acele alte
informatil sunt semnificativ inconsecvente cu situatiile financiare, sau cu cunostintele pe care nol le-am obfinut in
timpul auditulul, sau dacs ele par a fi denaturate semnificativ.

in ceea ce priveste Raportul administratocilor, am dtit $i raportam dacs acesta a fost intocmit, in toate aspectele
semnificative, in conformitate cu Norma ASF 15/2016, articolele 340-343.
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in baza exclusiva a activititilor care trebule desfasurate in cursul auditului situatillor financiare, in opinia nocastra:

a) Informatiile prezentate in Raportul administratociior pentru exercitiul financlar pentru care au fost intocmite
situatiile financiare sunt in concordants, in toate aspectele semnificative, cu situatiile finandare;

b) Raportul Administratorilor, a fost intoomit, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu Norma ASF
15/2016, articolele 340-343.

in plus, in baza cunogtintelor si intelegerii noastre cu privire la Fond §i la mediul acestuia, dobandite in cursul
auditulul situatilor finandiare pentru exerditiul financiar incheiat la data de 31 decembrie 2019, ni se cere s3
raportam daca am identificat denaturdri semnificative in Raportul administratorilor. Nu avem nimic de raportat cu
privire la acest aspect.

Responsabilitatile conducerii i ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru situatiile financiare

8. Conducerea este responsabil pentru intocmirea gi prezentarea fideld a situatiilor financiare in conformitate cu
Norma ASF 15/2016 §i pentru acel control intern pe care conducerea il considers necesar pentru a permite
intocmirea de situatii financiare lipsite de denaturri semnificative, cauzate fie de frauds, fie de ercare.

9. Inintocmirea situatiilor inanciare, conducerea este responsabili pentru aprecierea capaciti®ii Fondului de a-si
continua activitatea, prezentind, dach este cazul, aspectele referitoare la continuitatea activitati si utilizand
contabilitatea pe baza continuititii activitstii, cu exceplia cazulul in care conducerea fe intentioneazs <& lichideze
Fondul sau s3 opreascs operatiunile, fie nu are nicio altd alternativs realist in afara acestora.

10. Persoanele responsabile cu guvernania sunt responsabile pentru supravegherea procesulul de raportare financiar
al Fondului.

Responsabilititile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

11. Obiectivele noastre constau in obtinerea unel asiguriei rezonabile privind misura in care situatiile financiare, in
ansamblu, sunt lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de fraud3, fie de ercare, precum $i in emiterea unui
raport al auditorului care Indude opinia noastrd. Asigurarea rezonabild reprezinta un nivel ridicat de asigurare, dar
nu este o garantie a faptului ¢ un audit desfESurat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit va
detecta intotdeauna o denaturare semnificativa, dacl aceasta exists. Denaturarile pot 1 cauzate fie de fraudl, fie
de ercare $i sunt considerate semnificative dacl se poate preconiza, in mod rezonabil, ci acestea, individual sau
cumulat, vor influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate in baza acestor situatii financiare.

12. Ca parte a unui audit in conformitate cu Standardele Internationale de Audit, exercitam rationamentul profesional
$i mentinem scepticdismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

. Identificam si evaludm riscurile de denaturare semnificativa a situatillor finandare, cauzats Ne de frawdl, Ne
de ercare, prolectim si executam proceduri de audit ca riEspuns la respectivele riscuril i oblinem probe de
audit sufidente si adecvate pentru a fumniza o bazd pentru opinia noastrd. Riscul de nedetectare a unei
denaturliri semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decit cel de nedetectare a unel denaturiel
semnificative cauzate de ercare, deoarece frauda poate presupune intelegeri secrete, fals, omisiuni
intentionate, declaratii false $i evitarea controlulul intern.

. intelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea projectirii de proceduri de audit adecvate
circumstantelor, dar {38 a avea scopul de a exprima o opinie asupra eficacititii controlului intermn al
Fondului.

- Evaluam gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate §i caracterul rezonabil al estimdrilor contabile $i al
prezentirilor aferente de informatii realizate de catre conducere.

. Formulam o conduzie cu privire la gradul de adecvare a utilizirii de citre conducere a contabilitatii pe baza
continuitatii activitatii i determindm, pe baza probelor de audit obfinute, daca existl o incertitudine
semnificativa cu privire la evenimente sau conditii care ar putea genera indoleli semnificative privind

Fondulul de a-$i continua activitatea. In cazul in care concluziondm 2 exista o incertitudine
semnificativd, trebuie s3 atragem atentia in raportul auditorulul asupra prezentarilor aferente din situatiile
financiare sau, in cazul in care aceste prezentdrl sunt neadecvate, <3 ne modificim opinia. Concluziile
noastre se bareazd pe probele de audit obfinute pank la data raportulul avditorului. Cu toate acestea,
evenimente sau condifii viltoare pot determina Fondul <3 nu isi mai desfisoare activitatea in baza
principiuiui continuitiatii activitatii.

. Evaluam prezentarea, structura $i confinutul general al situatiilor finandare, indusiv al prezentarilor de
Informatli, $1 masura in care situatiile financiare reflecta tranzactiile §i evenimentele de baza intr-o manierd
care realizeazd prezentarea fidels.
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13. Comunicim persoanelor responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, aria planificat i programarea in timp a
auditului, precum $i principalele constatari ale auditului, indusiv orice defidente semnificative ale controlului
intern, pe care le identificam pe parcursul auditulud.

14. De asemenea, fumizidm persoanelor responsabile cu guvernanta o dedaratie ca am respectat cerintele etice
relevante privind independenta §i c3 le-am comunicat toate relatiile $i alte aspecte despre care s-ar putea
presupune, in mod rezonabil, c3 ne afecteazs independenta i, acolo unde este cazul, misurile de protectie
aferente,

15. Dintre aspectele comunicate cu persoanele responsabille cu guvernanta, stabilim care sunt aspectele cele mai
importante pentru awditul situatillor financiare din pericada curent i care reprezints, prin urmare, aspede cheie
de audit. Descriem aceste aspecte in raportul auditorulul, cu excepia cazului in care legile sau reglementarile
interzic prezentarea public a aspectulul sau a cazulul in care, in circumstante extrem de rare, determindm & un
aspect nu ar trebul comunicat in raportul nostru decarece se preconizeazs in mod rezonabil ca beneficiile
interesulul public s& fie depdsite de consecintele negative ale acestel comuniciri.

Raport cu privire la alte dispozitii legale $i de reglementare
16. Am fost numili de Consiliul de Administratie la data de 18 septembrie 2019 s3 audit3m situatile financiare ale
Fondului de Garantare a Asiguratilor. Durata totald neintrerupt a angajamentului nostru este de 2 ani, acoperind
exercitifle finandar incheiate la 31 decembrie 2018, respectiv la 31 decembrie 2019,
Conflrmam ca:
. Opinia noastra de audit este in concordanta cu raportul suplimentar prezentat Comitetulul de Audit al
Fondulul, pe care l-am emis in aceeasi dats in care am emis §i acest raport. De asemenea, in desfisurarea
auditului nostru, ne-am pastrat independenta fald de entitatea auditats.

e Nu am furnizat pentru Fond serviciile non audit interzise, mentionate la articolul 5 alineatul (1) din
Regulamentul UE nr. 537/2014.

Partenerul de misiune al auditului pentru care s-a intocmit acest raport al auditorulul independent este Claudiu
Ghiuriuc.

Autarnatea Pentru Sugravegheiva Publicd 8
Claudiu Ghiuriuc, Dk)ecux de Audit AcThviaapi de Audit Statutar (ASPAAS)

d Auditor fimanciar: Ghiufuc Claudi

Regstru Public Electrocie AF3113

Autoritates Pentru Supravegheres Putiicl a
Activitsyi de Audit Statutar (ASPAAS)

Auvdiice financisr. Deloite Aadit S.R.L
In numede: Ragistru Public Electronic: FA2S

DELOITTE AUDIT S.R.L.

Inregistrata in Registrul public electronic al auditoriior
finandiari gi firmelor de audit cu numdrw FA 25

Cladirea The Mark, Calea Grivitei nr. 84-98 gi 100-102,
etajul 8 si etajul 9, Sector 1

Bucuresti, Romania

10 aprilie 2020
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8. SISTEMUL DE MANAGEMENT AL RISCULUI

n anul 2019 a fost realizatd o prima analizi completd a grupelor de riscuri definite in cadrul ,,Registrului
General de Riscuri si Controale Asociate” al F.G.A., fiind evaluate atat nivelul de expunere cat si a gradul de
control pentru amenintarile specifice fiecarei categorii de riscuri. Acest proces a pus in evidenta vulnerabilitatile
si masurile posibile in vederea abordarii riscurilor, constituindu-se totodata intr-un instrument de identificare,

evaluare si control al riscurilor cheie (cu impact potential major).

La finalul primului trimestru al anului 2019 au fost evaluate si analizate riscurile specifice tehnologiei
informatiei, F.G.A. a transmis catre A.S.F. Raportul privind evaluarea interna a riscurilor operationale generate

de utilizarea sistemelor informatice pentru anul 2018.

n cursul anului 2019 au avut loc opt sedinte ale Comisiei de Management al Riscurilor. in cadrul acestora
au fost analizate cu prioritate riscurile cheie ale F.G.A., au fost propuse si urmarite masurile pentru atenuarea
acestora, totodata au fost avizate proceduri de lucru specifice gestionarii riscurilor, si materialele de prezentare

a activitatii Tn cadrul Comitetului de Audit.

9. AUDIT INTERN

La sfarsitul anului 2018, Responsabilul Audit Intern a dezvoltat Planul de Audit Intern aferent anului
2019, plan ce a inclus misiunile de audit de efectuat pe baza analizei de risc, a impactului in realizarea
obiectivelor F.G.A., precum si cerintele legislative existente. Planul de Audit a fost aprobat de catre Consiliul de

Administratie si transmis catre A.S.F. in conformitate cu Regulamentul nr. 8/2016.

n primul trimestru al anului 2019, a fost intocmit Raportul de Audit Intern aferent anului 2018, raport
ce a inclus principalele constatari rezultate din misiunile de audit efectuate in anul anterior, recomandari si
statusuri de implementare a acestor recomandari. Raportul anual a fost aprobat de catre Consiliul de

Administratie si transmis catre A.S.F. in conformitate cu Regulamentul nr. 8/2016.
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Tn cursul anului 2019 au avut loc 5 sedinte ale Comitetului de Audit, sedinte in cadrul cirora s-au discutat
rapoartele de audit intern emise, precum si materialele informative cu privire la managementul riscului si

controlul intern.

Planul de audit aferent anului 2019 a fost realizat Tn intregime. Ca urmare a misiunilor desfasurate,
Responsabilul Audit Intern a emis rapoarte de audit prin care s-au evidentiat problemele de audit identificate,
recomandari si statusuri de implementare. Toate problemele de audit identificate sunt monitorizate in vederea

implementarii recomandarilor agreate de conducere, in termenele de solutionare asumate.

10. CONTROL INTERN

La sfarsitul anului 2018, Specialistul Control Intern a dezvoltat Planul de Control Intern aferent anului
2019, plan ce a inclus misiunile de control intern de efectuat si stabilite, in principal, Tn baza evaluarii sistemului
de control intern, a concluziilor misiunilor de control intern anterioare, precum si in urma discutiilor cu

conducerea executiva a F.G.A. Planul de control intern a fost aprobat de catre conducerea executiva a F.G.A.

n primul trimestru al anului 2019, a fost intocmit Raportul de Control Intern aferent anului 2018, raport
ce a inclus principalele constatari rezultate din misiunile de control efectuate Tnh anul anterior si recomandari de
remediere. Raportul anual a fost aprobat de catre conducerea executiva a F.G.A. si transmis catre A.S.F., in

conformitate cu Regulamentul nr. 8/2016.

Planul de control intern aferent anului 2019 a fost realizat in intregime, principalele constatari rezultate
din misiunile de control intern au fost prezentate conducerii executive precum si in sedintele Comitetului de

Audit.

Tn cursul anului 2019, Specialistul Control Intern a revizuit procedura de sistem privind elaborarea
procedurilor precum si procedura operationala privind organizarea si desfasurarea activitatii de control intern
Tn cadrul F.G.A.. Totodata, specialistul control intern a avizat procedurile dezvoltate si/sau revizuite de catre

structurile F.G.A. in cursul anului 2019.
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11. STRUCTURA DE PREVENIRE S| COMBATERE A FRAUDELOR

Structura de Prevenire si Combatere a Fraudei a raspuns de implementarea procedurilor anti-frauda ale
Fondului si a desfasurat activitatile de prevenire si investigare a fraudei, indeplinind urmatoarele obiective:
=  Prevenirea si combaterea fraudelor in asigurari, cu impact asupra F.G.A.;
= Consolidarea cadrului legal privind Prevenirea si Combaterea Fraudei;

= Cooperarea eficienta cu autoritatile competente in domeniul cercetarii si combaterii fraudelor.

Activitatea desfasurata de catre inspectorul de specialitate, in ceea ce priveste prevenirea si combaterea
fraudei, are drept scop analizarea datelor si informatiilor ce constituie suspiciune de frauda si sesizarea
organelor abilitate Tn vederea realizarii procedurilor legale de tragere la raspundere a persoanelor vinovate,

atunci cand este cazul.

Panaladatade 31.12.2019, au fost investigate un numar total de 78 dosare avizate suspect. Din numarul
total de dosare investigate au fost solutionate 51 (8 au fost retransmise pe circuitul de avizare, cu referat de

continuare a instrumentarii, 43 au fost respinse la plata).

12. TEHNOLOGIA INFORMATIEI

n ceea ce priveste activititile Serviciului I.T., din cadrul F.G.A., se pot enumera urmatoarele activitati:

= afost relocat Centrul de recuperare in caz de dezastru intr-o alta locatie si anume Euroweb Timisoara;

= au fost efectuate activitati de suport pentru infrastructura hardware, software precum si pentru
sistemul informatic integrat INTEMA;

=  s-au revizuit toate procedurilor si politicilor I.T. in conformitate cu procedura standard a institutiei;

= aparticipat la relocarea sediului F.G.A. prin mutarea Centrului de Date Principal Tn noua locatie din Vasile
Lascar; Odata cu acest lucru a avut loc testarea periodica a Planului de Recuperare in caz de dezastru.
Testarea a constat in functionarea aplicatiilor din Centrul de recuperare in caz de dezastru. in urma
acestui test a fost revizuit Planul de recuperare in caz de dezastru.

= aefectuat o consultare de piata in vederea achizitionarii unui nou sistem informatic care sa inlocuiasca

sistemul actual INTEMA pentru care nu mai exista suport.
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= aefectuat scanare de vulnerabilitati in conformitate cu Norma 4/2018 A.S.F. si a luat masuri de eliminare

a amenintarilor depistate.

13. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Activitatile desfasurata in acest domeniul au urmarit realizarea obiectivului de asigurare a nivelului
echivalent reglementarilor de protectie a persoanelor fizice si libera circulatie a datelor cu caracter personal.
Procesul de reformare legislativa la nivelul UE a impus in primul rand asigurarea conformitatii cu GDPR a
structurilor, precum si instruirea, responzabilizarea si implicarea echipei de utilizatori in vederea preveniri

incalcarii securitatii datelor cu caracter personal.

n sensul celor de mai sus, in perioada analizatd, s-au materializat urmatoarele actiuni:

e revizuirea Procedurii operationale Protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal, precum si a altor reglementari interne cu incidenta in acest domeniu;

e revizuirea evidentei activitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal desfasurate;

e sedinte trimestriale ale Comisiei pentru supravegherea prelucrdrii datelor cu caracter personal si
revizuirea componentei acesteia;

e dezvoltarea profesionala continua in domeniul protectiei datelor cu caracter personal prin derularea
Planului anual de pregdtire a utilizatorilor. In acest sens, DPO a elaborat si pus la dispozitia utilizatorilor
un numar de 15 teme de pregatire si a realizat 2 dezbateri in cadru DE si DTD pe problematica specifica
acestor structuri;

e monitorizarea activitatii de prelucrare a datelor cu caracter personal in cadrul privind:

o findeplinirea atributiilor specifice GDPR de catre ale utilizatorii;

o respectarea regulilor procedurale de management al documentelor;

o respectarea masurilor tehnice si organizatorice de securitate;

o identificarea riscurilor cu impact asupra protectiei datelor cu caracter personal si
prioritizarea celor care necesita masuri adecvate pentru diminuare/atenuare.

e asigurarea consilierii de catre DPO a salariatilor structurilor F.G.A. privind activitatile specifice

desfasurate cu incidenta asupra prelucrarii datelor cu caracter personal, astfel:
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o incheierea Acordurilor/clauzelor privind prelucrarea datelor cu caracter personal pentru 11
contracte de prestari servicii si executare de lucrari incheiate de F.G.A;

o instruirea a 12 utilizatori cu ocazia angajarii/revenirii in activitate si 9 utilizatori cu atributii de
inregistrare a datelor in Registrul general de evidentd a documentelor in referire la respectarea
principiului de "reducerea la minimum a datelor salariatilor";

o actualizarea notelor de informare privind prelucrarea datelor personale in cadrul F.G.A.,
adresata potentialilor creditori de asigurare prin registratura si site-ul F.G.A;

o efectuarea unei activitati de verificare a modului de implementare a masurilor organizatorice
privind circuitul datelor cu caracter personal;

o efectuarea unui numar de 17 recomandari/opinii/puncte de vedere privind aspecte importante
ale activitatii de prelucrare a datelor cu caracter personal, precum revizuirea unor proceduri de
lucru si reglementari interne de HR, aplicarea principiilor de prelucrare, asigurarea unui nivel de

securitate adecvat .

n anul 2019, in cadrul F.G.A. nu au fost inregistrate cereri GDPR din partea persoanelor vizate si nici

incidente privind securitatea datelor cu caracter personal.

14. ACTIVITATEA F.G.A IN CONTEXT INTERNATIONAL

Atat in Uniunea Europeana cat si la nivel mondial, sunt reglementate scheme de garantare in asigurari,
ca mecanisme de ,ultima instanta” destinate protejarii consumatorilor atunci cand societatile de asigurare nu

isi mai pot indeplini obligatiile contractuale asumate prin contractele de asigurare incheiate.

n tarile in care au fost implementate scheme de garantare in asigurari, nivelul de acoperire difera, ceea
ce duce la un nivel neomogen de protectie oferit detinatorilor de polite de asigurare. Exista diferente
semnificative si in ceea ce priveste structura schemelor de garantare, intre procedurile operationale si intre

modalitatile de finantare.

Lipsa unui cadru legal armonizat la nivel european afecteaza eficienta si echitabilitatea protectiei oferite

asiguratilor din tarile membre. Acest context poate conduce la pierderea increderii asiguratilor in piata
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asigurarilor si, in esentad, poate pune Tn pericol stabilitatea pietei asigurarilor. Acest cadru legal neomogen poate
impacta si functionarea pietei nationale, prin deformarea concurentei transfrontaliere, iar elaborarea unui
cadru legal uniform, la nivelul Uniunii Europene, pentru schemele de garantare in asigurari ar putea contribui la

remedierea deficientelor actuale.

n acest context, o serie de entititi si organisme europene si internationale cu expertiza in domeniul
asigurdrilor au subliniat necesitatea unei minime armonizari a legislatiei la nivel transfrontalier in ceea ce
priveste redresare si rezolutia asiguratorilor, cat si implicarea si impactul asupra schemelor de garantare

constituite la nivel national.

Fondul de Garantare a Asiguratilor, ca schema de garantare din Romania, este membru al Forumului
International al Schemelor de Garantare in Asigurari (International Forum of Insurance Guarantee Schemes —
I.LF.I.G.S.), un forum international care promoveaza inca de la infiintarea acestuia, in anul 2013, protejarea
creditorilor de asigurari prin cooperarea internationala a schemelor de garantare existente.

Printre membrii acestei organizatii se numara scheme de garantare din: Australia, Canada, Taiwan, Franta,
Germania, Grecia, Coreea, Kenya, Malaezia, Norvegia, Polonia, Singapore, Spania, Thailanda, Marea Britanie,

Statele Unite ale Americii.

n luna ianuarie 2019, F.G.A, prin reprezentanti, a participat la intalnirea Comitetului de Management al
IFIGS, organizata si gazduita la Londra de catre schema de garantare din Regatul Unit, alaturi de reprezentanti
ai schemelor de garantare ce fac parte din Support Group (Canada, Taiwan, Germania, Coreea, Kenya, Spania,

U.K).

in cadrul acestei intalniri, s-au stabilit 3 obiective principale ale IFIGS pe termen mediu, astfel:

e schimbul de informatii si de experient3. in acest sens, a fost constituit un grup de lucru al cirui scop este
colectarea de informatii privind specificul schemelor de garantare, in vederea alcatuirii unei baze de
date care sa reprezinte o sursa fundamentata si credibild. Din acest grup de lucru fac parte schemele de

garantare din Coreea de Sud, Taiwan, Kenya, Germania si Romania.
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e atragerea de noi membrii. In acest sens, a fost constituit un grup de lucru al cirui scop este elaborarea
unui plan pentru recrutarea de noi membrii si incurajarea unei participari active a membrilor existenti.
Din acest grup de lucru fac parte schemele de garantare din Germania, Spania, Romania si Kenya.

e intdrirea reputatiei si vizibilitatii IFIGS Tn raporturile cu alte entitati cu relevanta in domeniul asigurarilor.
n acest sens, a fost constituit un grup de lucru care s§ sustind demersurile IFIGS de interactiune cu
autoritatile de supraveghere, cu autoritatile de reglementare si alte entitati si organizatii activand in

domeniul asigurarilor. Din acest grup fac parte schemele de garantare din UK, Canada, Spania si SUA.

n luna iunie 2019, F.G.A. prin reprezentant a participat in calitate de speaker pe tema redresarii si
rezolutie asiguratorilor la conferinta IFIGS desfasurata la Taipei, cu ocazia a aniversarii de catre schema de

garantare din Taiwan a 10 ani de activitate.

fn anul 2019, F.G.A. a servit drept Second Vice Chair in cadrul Comitetului de Management al IFIGS si s-
a implicat in mod activ si sustinut in promovarea obiectivelor IFIGS, participand la toate teleconferintele
Comitetului de Management si ale grupurilor de lucru din care face parte. in acest sens, F.G.A. s-a implicat in
desfasurarea demersurilor ce urmareau identificarea unor potentiali noi membrii la nivel mondial, precum si in

demersurile avand ca scop “cartografierea” schemelor de garantare membre IFIGS.

Cu ocazia conferintei anuale a membrilor IFIGS, desfasurata la Washington D.C., S.U.A., F.G.A s-a reunit
cu reprezentanti ai schemelor de garantare membre din 15 tari (Canada, Taiwan, Danemarca, Germania, Grecia,
Kenya, Malaysia, Norvegia, Singapore, Coreea de Sud, Spania, Thailanda, Regatul Unit, Isle of Man, Statele
Unite), precum si reprezentanti ai Asociatiei Internationale a Supraveghetorilor in Asigurari (IAIS), Bancii

Mondiale si Autoritatii Europene pentru Asigurari si Pensii Ocupationale (EIOPA).

Cu aceasta ocazie, reprezentatul EIOPA, prezent la conferinta, a exprimat disponibilitatea EIOPA de a
colabora cu IFIGS pentru finalizarea concluziilor privind recomandarile pentru potentiala armonizare a
schemelor de garantare in Europa. In acest sens, EIOPA a invitat un grup de lucru din cadrul IFIGS pentru

consultari pe aceasta tema, stabilite de principiu pentru inceputul anului 2020, la Frankfurt.
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Pe parcursul anului 2019, prin implicarea constanta si sustinuta in demersurile IFIGS, F.G.A. si-a
reafirmat consecventa si responsabilitatea Tn aprofundarea principiilor protectiei detinatorilor de polite de

asigurare.

Mona Lucia Cucu
Director General Adjunct 1

avand delegate atributiile specifice Directorului General
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Anexa 1 — CONSTITUIRE SURSE DE FINANTARE F.G.A
LISTA SOCIETATILOR DE ASIGURARE CARE AU CONSTITUIT SI VIRAT CONTRIBUTII LA F.G.A. IN ANUL 2019

1. ABC ASIGURARI-REASIGURARI S.A ;

2. ALLIANZ - TIRIAC ASIGURARI S.A ;

3. ASIGURARE REASIGURARE ASIMED S.A.;

4. ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A ;

5. ASITO KAPITALS.A;

6. ASTRA S.A. — prin lichidator;

7. BCR ASIGURARI DE VIATA VIENNA INSURANCE GROUP S.A.;

8. BRD ASIGURARI DE VIATA S.A.;

9. COMPANIA DE ASIGURARI - REASIGURARI EXIM ROMANIA (CARE-ROMANIA) S.A.;

10. CARPATICA ASIG S.A. — prin lichidator;

11.  CERTASIG - SOCIETATE DE ASIGURARE S| REASIGURARE S.A;

12. SOCIETATEA DE ASIGURARE - REASIGURARE CITY INSURANCE S.A;
13. ERGO ASIGURARIS.A,;

14. ERGO ASIGURARI DE VIATAS.A ;

15. EUROINS ROMANIA ASIGURARE - REASIGURARE S.A.;

16. EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE S.A ;

17. EUROLIFE ERB ASIGURARI VIATAS.A ;

18.  GARANTA ASIGURARIS.A;;

19.  GENERALI ROMANIA ASIGURARE REASIGURARE S.A.;

20. GERMAN ROMANIAN ASSURANCE S.A,;
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GOTHAER ASIGURARI - REASIGURARI S.A.;

GRAWE ROMANIA ASIGURARE S.A.;

GROUPAMA ASIGURARIS.A;

NN ASIGURARI DE VIATA S.A;;

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.;

ONIX ASIGURARI S.A.;

POOL-UL DE ASIGURARE TIMPOTRIVA DEZASTRELOR NATURALE S.A. (P.A.l.D.);
SIGNAL IDUNA ASIGURARI DE VIATA S.A;

UNIQA ASIGURARI DE VIATA S.A.;

UNIQA ASIGURARI S.A..
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Anexa 2 - Organigrama F.G.A. la data de 31.12.2019

CONSILIUL DE
ADMINISTRATIE
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Comitet Audit

Responsabil Audit intern

DIRECTOR Cabinet Director General
GENERAL
Specialist Control intern
Comisia Speciald Serviciu Comunicare si
Relatii internationale
2 Serviciu Resurse Umane
Comitet
Managementul
Riscului
Serviciu IT
DIRECTOR GENERAL DIRECTIA DE DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
ADJUNCT 1 REZOLUTIE 2
DIRECTOR
DIRECTIA STRUCTURA
- DIRECTIA
TEHNICA , A DIRECTIA
DESPAGUBIRI OPERATIVA ECONOMICA JURIDICA
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